' Educational University

GATeway to enhance innovative
E D A I E E-learning capabilities, resilience
and new best practices

EDU-GATE

EDucational University GATeway to enhance innovative E-learning
capabilities, resilience and new best practices

2020-1-1T02-KA226-HE-095538

2. rezultats

TieSsaistes macibu programma, lai identificetu macibu saturu,
pieredze-balstitas zinasanas un prasmju novértésanas rikus:
izstrades un piedavasanas metodika

Kopsavilkums

This project has been funded with support from the European Commission. This Co-funded by the Rih
publication reflects the views only of the author, and the Commission cannot be held Erasmus+ Programme x *
responsible for any use which may be made of the information contained therein. of the European Union i




t Educational University

GATeway to enhance innovative

E D A I E E-learning capabilities, resilience
and new best practices

Saturs
) 1Y T PP U PP 4
2. LIteratlras @PSKatS. ...cui i iiee ittt st e s e e et e e e e ra e e e e e aba e e e e neees 6
2.1. Digitalo un maciSanas prasmju un kompetencu uzlabosana digitalajai transformacijai ......... 6
TETIJA cvv e eeee e e e s ee e e eeee e eeees s e s e eeeeseeseeseeeeseeeses s e et e s e s e e e e e e e e et ee et ee et eree s esenenae 6
= 0 - 11
2 TU1F= =T ST PSS 22
G a1 I T TSR 23

2.2. Jaunakas tendences, inovativas tehnologijas un multivides saturs nakotnes e-macibam... 26

1= LT IO TP PP PRSPPI 26

I 1 AV 28

2 TU1F= =T V- SR 30

G a1 (I TR 31

2.3. Atvértas piekluves platforma akadémiskajiem kursiem ...........ccccoeeiiieiiiiiii e, 32

3. Veiktas aptaujas un to rezultatu analize ...........oeeeeiieeeciiiiiieeee e 39

SEUAENTU @DIlAES. ...eeeieeeee ettt et e st e e s bt e e snteesabeeesabeeesaneeens 39

o Y T =T P=T [ 14 o 1] (o [T 56

Personals — atbilZzu saltdzinajums dazadas ValSTTS .......cceeeeeeieiiiiiiiieieiiec e 81

IT uznémumi — atbilZzu salldzinajums dazadas ValStIS...........ieeiiiiiiieeeeieecceccreeeee e 85

S o [ ) | PRSPPI 91

5. TieSsaistes kursu izstrades metodologijas un kvalitates Kriteriji.......cccccveeevveeviirveeeeeeeeiniicrnnneen. 94

2
This project has been funded with support from the European Commission. This Co-funded by the Al
publication reflects the views only of the author, and the Commission cannot be held Erasmus+ Programme x 3

responsible for any use which may be made of the information contained therein. of the European Union o




t Educational University

GATeway to enhance innovative

E D A I E E-learning capabilities, resilience
and new best practices

Saraksts ar attéliem

1.att. a) Interneta lietoSana un piekJuve tam; b) DESI indekss ES dalibvalstis 2021. gada ..... 12

2.att. Griekijas universitasu piedavato tieSsaistes kursu skaits..........ccccceeeeeiieciiiiiieeeeee e, 24
3.att. Respondentu sadalljums pa vValStim..........oeeveiiiiicciiee e e 39
4.att. Tris tieSsaistes gradu programmu holistiska dizaina slani augstakaja izglitiba.............. 94
5.att. Talmacibas sistémas galvenas sastavdalas .......cccoecvieeiiiiiiee i 97
6.att. FITech tieSsaistes Macibu izStrades ProCeSS .....cccvveeeieiiiieeeiiieee e e e 97

Saraksts ar tabulam

1. tabula. Visu valstu iNdiKatori........ceeiii i 91
2. tabula. TieSsaistes apmacibas formata izVEIE........coovcccvivieee e 98
3. tabula. Tehnisko risSiN@JUMU iZVEIE........ccceeeieeeeeee e e 98
Autori:

Maria Gianni, Georgios Tsaples, Jason Papathanasiou, Sofia Garane, Mariya Monova-Zheleva, Alla Anohina-
Naumeca, Nunzio Casalino, Giuliana Pizzolo, Massimo Olivieri, Barbara Borin, Silvia Georgieva, Julia
Arabadzhieva, Yanislav Zhelev, Kalliopi Christopoulou

This project has been funded with support from the European Commission. This Co-funded by the S
publication reflects the views only of the author, and the Commission cannot be held Erasmus+ Programme %
responsible for any use which may be made of the information contained therein. of the European Union o

* 4 *




t Educational University

GATeway to enhance innovative

E D A I E E-learning capabilities, resilience
and new best practices

1. levads

Akadémiskajas institlcijas pédéjo gadu laika ir notikusas plasas parmainas, ko virza
globalizacija, sociala mobilitate un galvenokart jaunakas tehnologijas (Moran et al., 2018). Sis
izmainas kluva vél atrakas Covid-19 pandémijas ietekmé (Tejedor et al., 2020), liekot

akadémiskajam iestadém tuvoties Universitates 4.0 koncepcijai.

Universitates 4.0 un lzglitibas 4.0 koncepcijas kopuma var uzskatit par nakamo soli izglitiba,
kur digitalas tehnologijas un personalizétie dati rada piemérotu vidi izgltibai, kas ir orientéta
uz studentu un nodroSina elastigus, adaptivus un dinamiskus macisanas celus

(Gueye&Exposito, 2020).
Ka jau minéts ieprieks — jaunakas tehnologijas un COVID-19 pandémija ir motivéjusas (un ari
piespiedusas) universitates izstradat inovativas programmas, kas apvieno tieSsaistes un
jauktas apmacibas veidus ar merki racionalizét un uzlabot studentu maciSanos
(McGuinness&Fulton, 2019). Tomér jaunas metodologijas un tehnologijas ne vienmér
garanté, ka macisanas tiesam uzlabosies (Jonas-Dwyer&Pospisil, 2004).
Tapéc ir svarigi izstradat vadlinijas, kas palidzés pasniedzejiem un skolotajiem veiksmigi
izmantot digitalizaciju izglitibas programmas. Pasreizéja dokumenta meérkis ir:

(1) izpetit un izanalizét digitalizacijas un inovativu automatizacijas praksu pielietoSanas

[fmeni partnervalstis;

(2) sniegt konteksta analizi par inovacijam izglitibas prakse;

(3) apzinat dalibnieku mérka grupu vajadzibas un prasibas;

(4) identificet labakas prakses katra partnervalsti;

(5) sniegt vadlinijas, kas palidzétu skolotajiem un pedagogiem.

Dokumenta struktira ir sekojosa: 2. nodala ir vérsta uz katras partnervalsts dokumentu analizi
jeb ta déveto galda izpéti (anglu val. desk research), kas ilustrés jaunakos sasniegumus, labako

praksi utt. Nakama nodala ir versta uz anketu atbilzu anahzi, kas tika izstradatas projekta

ietvaros. Vadlinijas un ieteikumi ir apskatiti peédéja nodala.
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2. Literatdras apskats

Dokumenta 2. nodala ir sadalita Sadas apakSnodalas:
2.1. Digitalo un macisanas prasmju un kompetencu uzlabosana digitalajai transformacijai
2.2. Jaunakas tendences, inovativas tehnologijas un multivides saturs nakotnes e-macibam
2.3. Atvértas piekluves platforma akadémiskajiem kursiem

Katra apak$nodala tiek analizéts un aprakstits katras partnervalsts pasreizéjais stavoklis katra

no aspektiem.

2.1. Digitalo un macisanas prasmju un kompetencu uzlaboSana digitdlajai

transformacijai

Italija

Petijuma laika tika apkopota un analizéta nozimiga informacija un zinojumi par augstakas
izglitibas iestadem (All), tieSsaistes izglitibas procesiem un to adaptaciju augstskolas.
Informacijas avotu publicéSanas periods tika noteikts no 2016. [idz 2021. gadam. Lielaka dala
no tiem ir zinas tieSsaistes medijos, publiski zinojumi, zinatniskas publikacijas un pétijumi par

galvenajam EDU-GATE témam anglu vai italu valodas.

Galvenais analizétais regions bija galvenokart Italija, ka ar1 dazas tuvakas kaiminvalstis Eiropas

dienvidrietumos.

Atrastie un analizétie zinojumi sniedza visaptveroSu informaciju par digitalizacijas stavokli
augstskolas, identificéjot vajadzibas un nepilnibas tiessaistes izglitiba Covid-19 ierobezojumu

del.

Digitala izglitiba: datorkultira un digitalas prasmes ir butiskas prasibas efektivai All
pakalpojumu lomai un ietekmei. Valsts un privatajam sektoram ir jaiegulda finanséjums, lai
veicinatu prasmju attistibu, jo tie ir noteicoSie faktori izaugsmei, konkuréetspéjai, publiskas

vértibas radiSanai un valsts labklajibai. Universitatem un plassazinas lidzekliem batu

jaiesaistas dazada veida digitala analfabétisma mazinasana.
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Pétot rakstus un zinojumus, tika ieguti vairaki secinajumi:

e Brivpiekluves e-macibu platformas pieejamiba, ko ir viegli pielagot augstakas izglitibas
kontekstam, ir kjuvusi kritiska, jo pasreizejo All izglitibas sistema mainas no tradicionalas
uz tieSsaistes (uz studentiem vérstu) modeli, Tpasi mazas valsts universitatés, Jaujot

profesoriem viegli nodrosinat kursus un studentiem tos apmeklét bez riska vai celoSanas.

o NepiecieSams atkartoti parskatit tradicionalas izglitibas paradigmas, izmantojot augsta

[Tmena tehnologiju pieeju, kas ir skaidri definéta lzglitibas 4.0 stratégijas.

e NepiecieSami personalizétaki macibu riki, lai nodroSinatu macisanas veidu pielago$anu un

tadeéjadi labak ietekmétu studentus, laujot viniem vieglak sasniegt macibu rezultatus.

e Akadémiskajam fakultatém jaspej vieglak identificét studentu stipras un vajas puses un

sniegt tieSsaisté tulitéju atgriezenisko saiti.

e NepiecieSams padarit e-macibas pieejamas universitatés un jebkura laika, izmantojot e-

macibu rikus, kas varétu veicinat attalinatu un patstavigu macisanos.

e Sadarbibas un iesaistiSanas riki apvérstas macisanas Istenosanai, lai uzlabotu jaukta tipa

macisanos akadémiskajos kursos.

e NepiecieSams motivet studentus apglt laika parvaldibas prasmes, organizatoriskas

prasmes, sadarbibas prasmes, kas ir Joti nepiecieSamas vinu darbam nakotné.

e Vajadzigas atbilstosSas tieSsaistes un bezsaistes zinasanu vértésanas aktivitates, ka arl

studenti vieglak javérté par projektiem, uzdevumiem un tematiskajiem darbiem.

e NepiecieSami riki, kas lauj skolotajiem klGt par veicinatajiem, lai uzlabotu macibu
programmas un macibu rezultatus, koncentréjoties ari uz tadam prasmém ka problému
risinasana, kritiska domasana, radosums, cilveku parvaldiba, komandas darbs un
sadarbiba, emocionalais intelekts, spriestspéja un Iemumu pienemsana, orientacija uz

pakalpojumiem, diskusijas un kognitiva elastiba.

o Augstakas izglitibas iestadem ir jabut modernizétam tehniskajam personalam, kas

atbalstitu skolotajus un koncentrétos uz vinu apmacibu digitalo prasmju veidosana.
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e Universitatés, koledzas un augstakas izglitibas iestadés nepiecieSamas tehnologijas

balstitas klases, lai sekmétu absolventu piemérotibu digitalajai izglitibas sistémai. Tas
varétu veicinat tehnologijam bagatu macibu programmu veido$anu, parveidojot macibu

pieeju un uzlabojot studentu pieredzi.

e Pasniedzéjiem jabUt atvertiem inovativu riku izmantoSanai, lai uzlabotu studentu
kognitivas maciSanas spéjas. Viniem ir japielagojas personalizétam adaptivam macisanas

metodém, lai padaritu visu procesu jautraku un interesantaku.

e NepiecieSamas iniciativas un projekti izglitibas inovaciju joma, izstradajot un attistot

jaunas prakses, metodologijas un pielietotas tehnologijas.

e NepiecieSams izstradat metodologijas un vértéSanas mehanismus, kas lautu macibu
satura izstradatajiem un pedagogiem izmantot tehnologijas un jaunakas pedagogijas
pieejas ar meérki nodrosSinat pareizus inovativus risinajumus, 1pasi inZenierzinatnu

programmas.

e NepiecieSams izveidot atsaucu ietvarus, kas palidzeétu izstradatajiem macibu satura
izstrades un ievieSanas procesos.

Italija pirms pandémijas 44% cilvéku vecuma no 16 lidz 74 gadiem bija vismaz pamata digitalas

prasmes, tomér Sis procents 2020. gada samazinajas lidz 42% un joprojam ir zemaks par ES

vidéjo raditaju 58%. Attiecigi, lai atbalstitu valsts socialo un ekonomisko attistibu caur valsts

digitalo parveidi, ir noteikti sekojosi stratégijas meérki:

e kultlras digitalas plaisas mazinasana, kas ietekmeé Italijas iedzivotajus, atbalstot realu

digitalo ieklausanu;

e e-prasmju attistibas atbalstiSana visa augstakas izglitibas un apmacibas cikl3;

e galveno nakotnes kompetencu attistibas veicinasana un IKT specialistu Tpatsvara
palielinasana, Tpasi jaunajas tehnologijas;

e visu stradajoSo iedzivotaju nodroSinasana ar pamata digitalas prasmes jaunajam

vajadzibam un darba veidiem.
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Digitalo riku izmanto$ana nodarbibu laika ir vérojama butiska Italijas snieguma konvergence

ar ES vidéjo raditaju. Savukart, runajot par personigo iericu izmantoSanu, nepiecieSams
noradit uz mazaku skaitu viedtalrunu izglitibas vajadzibu izmantoSana, salidzinot ar Eiropas
videjo raditaju.

Ar1 drosibas limenis digitalo tehnologiju izmantoS$ana atbilst Eiropas vidéjam limenim. Saskana
ar lzglitibas ministrijas “Digitalo skolu pastavigas observatorijas” atzinam: 78,34% skolu isteno
izgltibas projektus digitalo prasmju attistibai, savukart 86,44% skolu 1steno projektus par

digitalo pilsonibu.

Tomér ka liecina Eurydice tikla zinojums Digitala izglitiba Eiropas skolas (2019. gada
septembris) strukturétas digitalo prasmju novértéSanas un sertifikacijas sistemas trikums

joprojam ir kritiska problema, kas ir kopiga ar citam lielajam Eiropas valstim.

Kas attiecas uz skolotaju apmacibu, Italijas skolotaju skaits, kas apmaciti digitalo tehnologiju
un to lietojumu izmantosana, ir augstaks neka vidéji Eiropa. Tomér ir plasi izplatita vajadziba
péc IKT apmacibas: Italijas skolotaju Tpatsvars, kuri jltas parliecinati par digitalo riku
izmanto$anu, ir nedaudz zemaks par Eiropas vidéjo Iimeni. Sos datus apstiprina ari
Ekonomiskas sadarbibas un attistibas organizacija (ESAO) TALIS 2018 aptauja, no kuras izriet,
ka IKT apmaciba ir viena no profesionalas pilnveides temam, péc kuras skolotaji izjat vislielako

vajadzibu (17% Italija salidzinot ar vidéjo OECD raditaju — 18%).

Ar1 ESAO pétijums par inovaciju limeni izglittba 2019 liecina, ka Italija macibu praksé ir mérens
inovaciju limenis, kas ir nedaudz zem ESAO vid€ja limena. Italijas izaugsmes temps ir augstaks
par ESAO vidéjo raditaju attieciba uz izglitibas resursiem un IT rikiem, IKT izmantosanu
macibas un aktivas macisanas prakses izmantosanu zinatnes disciplinas. Ir svarigi palielinat
skolotaju apmacibu, kas joprojam ir vairak saistiti ar tradicionalajam metodologijam, ipasi

augstskolas.

Digitalo prasmju, gan pamata, gan progresivo prasmju trikums samazina tieSsaistes
pakalpojumu pieejamibu un izmantoSanu. Lidz ar to ir nepiecieSams palielinat skolu un
augstskolu sistémas resursus, lai digitalas prasmes kltutu par butisku valsts un privata sektora

digitalas transformacijas elementu. 2018./2019.gad3 IKT nozaré bija 320 studiju kursi no
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kopuma 10 260. Principa nav macibu kursu, kas integrétu IKT un noteiktas zinasanu jomas; ir

loti zems pieprasijums péc profesionalas izglitibas gradiem. Lai gan uznemto studentu skaits
uzrada konstantu pieauguma tendenci, atSkiriba starp absolventiem un darba tirgus
pieprasijumu ir |oti liela. Péc “Digital Skills Observatory” aplésém 2019. gada IKT nozareé trika
aptuveni 15 000 absolventu. Jauzsver ari nepiecieSsamiba mudinat un atbalstit sievietes, lai tas
uzsaktu studijas tehniskajas un IKT nozares, tadéjadi nodrosinot ieklaujoSu un daudzveidigu

musu sabiedribas attistibu.

Kas attiecas uz IT integréSanu ar IT nesaistitos kursos, IT zinaSanas nav ietvertas vismaz 60%
ar biznesu saistitajos kursos un 70% humanitara virziena kursos. Neatkarigi no So kursu
akadémiskas/disciplinaras jomas, vértéjot to saturu, IT joma aptver 7% no matematikas,
fizikas un statistikas kursiem, 3,4% no komercdarbibas, 10% digitalo komunikaciju kursos un

2% no visiem paréjiem zinatniskajiem, humanitarajiem un juridiskajiem kursiem.

Sobrid kursu piedavajums, kas izriet no Italijas dazadu universitasu timek|a vietnu analizes,
paradija, ka, lai gan daudzas programmas ir paredzétas arvalstu studentiem, oficiali nekas
netiek minéts par jaukta tipa vai pilnam tieSsaistes programmam. Tikai Cetras privatas

universitates publicé informaciju par digitalas izglitibas ievieSanu — galvenokart italu valoda.

Literatdra konstatétas nepilnibas

Italija joprojam ir jaatrisina vairaki talitéji izaicinajumi. Isa laika ir japielago noteikumi par
macibu laiku, socialo distancéSanos universitates pilsétina, jaunu kabinetu un laboratoriju
iekartojumu Covid-19 kapacitates standartu dé], eksameniem un stipendijam, nemot véra
nepiecieSamibu studentiem macities drosi. Skolotajiem daudzviet joprojam ir jauzlabo savas

prasmes, lai izmantotu jauno macibu vidi.
Ir skaidrs, ka augstakas izglitibas nakotne daudzéjada zina ir japardoma. Bis japalielina un
janostiprina starptautiska un daudzpuséja sadarbiba augstakas izglitibas sektora, ieskaitot

sadarbibu ar politikas veidotajiem, kopienam un citam ieinteresétajam personam.
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Latvija

Aktualo avotu apkopojums par Latvijas augstakas izqlitibas iestadem

Pasreizéjas situacijas analize Latvija liecina, ka 2019. gada 42% Latvijas iedzivotaju bija zemas
digitalas prasmes (Fuller, 2020). Latvijas digitalo prasmju limenis ir viens no zemakajiem ES -
tikai 48% iedzivotaju ir pamata digitalas prasmes (OECD, 2019; Fuller, 2020). Latvija nav
visaptverosas vizijas skolotaju sagatavosanai darbam digitalaja macibu vidé (Spridzans &
Dzerviniks, 2019; 2021). Latvija tiek izmantoti parak visparinati kritériji, lai novértétu skolotaju
digitalo kompetenci saskana ar spéka esoSo likumdoSanu (Spridzans & Dzerviniks, 2019;
2021). Lai gan digitalie macibu mérki ir ieklauti dazados politikas planos, nav stratégijas vai
reguléjuma digitalo prasmju novértésanai, un art izglitibas uzraudzibas sistéma ir neregulara
(Fuller, 2020). Talmacibas sekmigai istenoSanai butiska ir art tehnologisko risinajumu
pieejamiba un pedagogu profesionala kvalifikacija (Kudeikina et al., 2021). Viens no
galvenajiem trakumiem ir skolotaju digitalo prasmju trikums un nespéja apvienot
tradicionalas maciSanas metodes ar talmacibu (Eiropas Politikas studiju centrs, 2019).
NepiecieSams uzlabot pedagogu prasmes un kompetences attieciba uz iesp€ju izmantot
brivpiekluves materialus, personigas viedierices macibam un viediericém piemérota macibu
satura sagatavoSanu (Spridzans & Dzerviniks, 2019; 2021), ka ari pétijumi liecina, ka ir
nepiecieSams ilgstosi uzraudzit digitalas prasmes (Prudnikova, 2021). Starptautiskas aptaujas
par macisanu un macisanos (TALIS) dati liecina, ka aptuveni 77% skolotaju bija ieklauta
nesenaja profesionalas pilnveidé “IKT izmantoSana macibam”, tomér tikai 48% uzskatija, ka
IKT izmantos$anai macisana ir “labi vai loti labi sagatavoti”, un 23% zinoja par augstu vajadzibu
péc talakas profesionalas attistibas (OECD, 2020a). Lai skolotaji apzinatos savu digitalo
prasmju limeni, lai motivétu vinus izmantot interaktivus digitalos macibu lidzeklus un attistitu
e-kursus un lai vini uzlabotu digitalas prasmes regularak, bitu lietderigi izmantot, pieméram,

Digitalo kompetencu ietveru pedagogiem? (Spridzans & Dzerviniks, 2019; 2021).

Baltijas un Ziemelvalstu augstakas izglitibas iestaZu aktudlo avotu apkopojums

! Digitalo kompetendu ietvers pedagogiem (DigCompEdu) - https://ec.europa.eu/jrc/en/digcompedu
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Saskana ar ESAO pétijums (OECD, 2019) Ziemelvalstis ienem pirmo vietu IKT piekluves un
izmantoSanas zina (skat. 1.a att.). Situacija Baltijas valstis ir atSkiriga. Igaunija, tapat ka
Zieme)valstis, ir augsts interneta lietoSanas limenis. Turpretim Latvija un Lietuva interneta
piekluves zina atrodas zem ESAO vidéja limena (OECD, 2019). Digitalizacijas zina péc Digitalas
ekonomikas un sabiedribas indeksa (DESI) (skat. 1.b att.) pirmajas vietas ir Danija, Somija un
Zviedrija, kam seko Igaunija (European Commission, 2021; Nordic Council, 2021). Lietuva ir
nedaudz augstak par videjo ES limeni; Latvija ir pat zem vidéja limena. Norvégija un Islande
zinojuma nav ieklautas, jo tas nav ES dalibvalstis. Sie rezultati var ari izskaidrot, kapéc
Ziemelvalstu regions bija labak sagatavots Covid-19 pandémijai, jo valstis $aja regiona bija
izstradajusas digitalas izglitibas stratégiju vél pirms pandémijas (Nordic Council, 2021). Paslaik
Igaunija ienem 1. vietu un Somija — 3. vietu izglitibas digitalizacijas zina starp Eiropas valstim,
pamatojoties uz Eiropas politikas pétijumu centra veikto pétijumu (Information Technology
Foundation for Education, 2019; Otsmaa, 2020). Igaunijas vésture un kopiga identitate ar
Ziemelvalstim, 1pasi Somiju, ir loti spéciga, un Igaunija péc neatkaribas atgtsanas sanéma
ievérojamu atbalstu no Somijas zinasanu un ekonomisko investiciju veida, kas palidzéja attistit
tas digitalizacijas stratégiju (OECD, 2020b).

Lietuva situacija ar izgltibas digitalizaciju ir l'dziga ka Latvija. Ka liecina dazadu Lietuva veikto
pétijumu rezultati, gandriz tresSdalai pedagogu (ipasi gados vecakiem pasniedzéjiem) pirms
pandémijas nebija pieredzes talmaciba vai attalinatajas studijas (Bilbokaite-Skiauteriene &

Bilbokaite, 2021; Miseviciene et al., 2021).
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1.att. a) Interneta lietosana un piekluve tam (aizgits no (OECD, 2019)); b) Digitalas ekonomikas un sabiedribas

indekss visas ES dalibvalstis 2021. gada (aizgiits no (European Commission, 2021))
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Pedagogiem truka atbalsta no vadibas, nebija atbilstoSas materialas bazes, apmacibas un

laika, lai sagatavotos aktivitatém, ka arT viniem bija zema paSapzina un motivacija aktivi
piedalities talmaciba, un daudziem no viniem $i jauna pieredze radija nedrosibu un spriedzi
(Bilbokaite-Skiauteriene&Bilbokaite, 2021). Tika apzinati ari vairaki svarigi jautajumi,
pieméram, nepiecieSamiba palielinat finanséjumu universitatém virtualas vides izveidé un/vai
modernizésana, vajadziba péc atvértiem resursiem un modernu macibu metozu trukums
talmacibai (Centre for European Policy Studies, 2019; Spurga&Zaleniene, 2021). Jauzlabo ari
speka esosie tiesibu akti, lai atbalstitu tehnologiju izmantoSanu augstakas izglitibas studiju

modejos (Spurga & Zaleniene, 2021).

Igaunija ir kluvusi par paraugu digitalajai izglitibai, un tai ir vairaki risinajumi, ka pilniba
atbalstit talmacibu (Education Estonia, 2020). Tapéc parieSana uz talmacibu nekad nav bijusi
probléma Igaunija (Weale, 2020; Diplomatisches Magazin, 2021). 1997. gada tika uzsakts
“Tiger Leap” projekts, lai skolam nodroSinatu datoru un interneta pieejamibu un skolotajiem
nodrosinatu vitalo digitalo apmacibu (Weale, 2020). 2014. gada lgaunija uzsaka muzizglitibas
stratégiju (2014. —2020. gads), kuras prioritate bija iedzivotaju digitala kompetence un
nepiecieSamiba pastavigi atjauninat digitalas prasmes (to liela méra pieméroja ari skolotajiem
un studentiem (Mukan et al., 2019; Education Estonia, 2020; European Commission, 2020).
Igaunija katrai skolai ir IT inZenieris, kas mudina skolotajus izmantot digitalas tehnologijas,
izplatit labu praksi, organizé skolotaju apmacibu, uzrauga un analizé IKT izmantoSanas
rezultatus macibu procesa (Mukan et al., 2019; Weale, 2020). Izglitiba plasi tiek izmantoti
daudzi gudri risinajumi: digitalas datubazes un macibu gramatas, e-macibu materiali, digitalas
dienasgramatas, digitalie novértéjumi un dazadas lietojumprogrammas (Education Estonia,
2020). Kop$ 2013. gada skolotaju digitalas kompetences novértésanas modelis ir ieklauts
skolotaju profesionalajos standartos (Mukan et al., 2019). Skolotaji tiek aicinati sanemt
sertifikatus no starptautiskam sertifikacijas programmam, pieméram, Eiropas datora vaditaja
apliecibu vai Eiropas Pedagogisko IKT licenci (Mukan et al., 2019). Vél viena tendence Igaunija
ir masveida atklatie tieSsaistes kursi (MOOC kursi). Igaunija strauji pieaug e-kursu skaits
augstakas izglitibas iestades (Varendi et al., 2018). Lai atbalstitu citu valstu izglitibas sistemas
pandémijas laika, Igaunija visus digitalos izglitibas rikus padarija pieejamus visiem bez maksas

(https://education-nation.99math.com/) (Education Estonia, 2020). Turklat pandémijas laika
13

This project has been funded with support from the European Commission. This Co-funded by the S
publication reflects the views only of the author, and the Commission cannot be held Erasmus+ Programme * *
responsible for any use which may be made of the information contained therein. of the European Union s



https://education-nation.99math.com/

t Educational University

GATeway to enhance innovative
E D A I E E-learning capabilities, resilience
and new best practices

uznémumi atbalstija skolas un universitates, organizéjot bezmaksas seminarus pedagogiem,

lai sasniegtu labakos iespéjamos rezultatus (Otsmaa, 2020).

Somija nav politikas skolotaju izglitibai digitalas kompetences joma un universitatém ir liela
autonomija macibu programmas izstradeé (Lisborg et al., 2021). Lai uzlabotu studiju kvalitati,
2016. gada Somijas augstskolas tika ieviesta karjeras izsekoSana, turklat 2018. gada tika
ierosinati grozijumi Augstskolu likuma, lai varétu nodroSinat modulus ka nepartrauktu
profesionalo attistibu (Jansons & Rivza, 2019). Tomeér visparéja tiesiskaja reguléjuma galvena
uzmaniba ir pievérsta izglitibas digitalizacijai pamatskolas un vidusskolas; tapéc digitalie
macibu formati (pieméram, MOOC kursi) augstskolas nav plasi izplatiti. Tas izskaidro
salidzinoSi zemaku rezultatu iestadem digitalaja izglitiba (Centre for European Policy Studies,
2019). Ir istenoti vairaki projekti, lai veicinatu digitalizaciju macibu vide, mobilo macisanos un
digitalo materialu izmantoSanu (Anthony et al., 2019). Tomér, neraugoties uz digitalo
materialu un tieSsaistes apmacibas izstradi, nav pietiekami daudz pieradijumu tam, cik plasi

Sadas macibas pienem universitates (Centre for European Policy Studies, 2019).

Danija IKT izmantoSana augstakaja izglitiba bija jau politiskas programmas centra 2007. gada
(Temte et al., 2019). Digitalas tehnologijas pirmo reizi tika ieklautas skolotaju izglitibas
programma 1991. gada (Lisborg et al.,, 2021). No 2020. gada digitalo prasmju aprakstu
skolotaju izglitibas programma veido praktiskas prasmes, produktivas, radosas un kritiskas
prasmes (Lisborg et al., 2021). Tehnologiju tehniska, sociala un kritiska izpratne ir obligata
pedagogijas studijas (Lisborg et al., 2021). Pastav ari visparéjas prasibas skolotajiem, lai vini

art turpmak attistitu digitalas macisanas prasmes (Lisborg et al., 2021).

Norvégija vairakus gadus ir stradajusi pie augstakas izghtibas digitalizacijas; tomér valdibas
ietekme uz universitatem digitalizacijas procesu zina ir mazaka neka, pieméram, Danijai
(Tomte et al., 2019; Blikstad-Balas et al., 2022). Norvéegija digitala kompetence kops
2006. gada tiek uzskatita par izglitibas pamatkompetenci un ir integréta visos macibu
priekSmetos un skolotaju izghtibas limenos (Ottestad et al., 2014; Lisborg et al., 2021; Blikstad-
Balas et al., 2022). Toposie pedagogi apgust digitalas prasmes, kas saistitas ar Tpasu digitalo
tehnologiju izmantosanu, didaktisko digitalo pieredzi un tematiskajam digitalajam prasmem,

kas attiecas uz avota izpratni, datu privatumu, autortiestbam, macisanos ar spélu palidzibu
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u.c. (Almas et al., 2021). Lai gan talmacibai ir nozimiga loma valsts politikas iniciativas (Laterza

et al., 2020; Temte et al., 2020), ari Norvégijas skolotaji nebija gatavi pariet uz attalinatajam
studijam, neraugoties uz labu tehnologisko infrastrukttru un digitalo kompetencu nozimi
macibu priekSmetos (Almas et al., 2021; Blikstad-Balas et al., 2022). Skolotaji bija tikai viduvéji
sagatavi izmantot dazadus digitalos rikus un vélgjas, lai tieSsaistes macisanas darbotos pasu

un savu studentu laba (Blikstad-Balas et al., 2022).

Zviedrija ir tehnologiju attistibas priekSplana artaugstakas izglitibas joma (Barman et al., 2019;
Centre for European Policy Studies, 2019). Zviedrija ir ar senas talmacibas tradicijas (Barman
et al., 2019), lai sasniegtu studentus, kas dzivo attalos regionos, un cilvékus dazados dzives un
karjeras posmos (Tgmte et al., 2020). Turklat bija novérojams MOOC kursu pieaugums
pandémijas laika (Laterza et al., 2020). Tomér Zviedrija nav visparéjas stratégijas augstakas
izgltibas digitalizacijai (Tgmte et al., 2020). Digitalas prasmes tiek integrétas macibu
programma ka valsts méroga macibu rezultats pamatskolam un vidusskolam, lai stiprinatu
digitalo kompetenci, informacijas lietotprasmi un kritiskas domasanas spéjas (European
Commission, 2020). Augstakas izglitibas rikojums, kas regulé skolotaju izglitibu, raksturo tikai
nacionalo mérki un struktlru, bet ne macibu programmas saturu, lidz ar to skolotaju vélme

ieglt digitalas kompetences ir mazak izteikta (Lisborg et al., 2021).

Tslandé vairums universitadu strada pie t3, lai istenotu augstakas izglitibas digitalizaciju (The
ad hoc group on digitalisation in recognition, 2020). Islande ir augstaka limeni par ESAO vidéjo
raditaju, kad runa ir par skolam pieejamajam digitalajam iericém, tomeér skolotaju tehniskas
un pedagogiskas prasmes integret tehnologijas ir diezgan zemas (OECD, 2020c; 2021). Islandé
46% skolotaju bija ieklauta “IKT izmantoSana macisanai” vinu formalaja izglitiba vai apmaciba,
tomer tikai 26% bija “labi sagatavoti IKT izmantoSanai macisanai” (OECD, 2020d; 2021).
Papildu finanséjums universitatem ir pieskirts, lai noverstu skolotaju kvalifikacijas trikumu
(ESAO, 2021). 2019.gada tika uzsakta jauna 10 gadu politika “Inovativa Islande”, kuras mérkis
ir sagatavot valsti tehnologiskam parmainam un ar tam saistitam ekonomikas un sabiedribas
problémam. Valdibas ricibas plans ceturtajai rlpniecibas revollcijai ietver pieauguso izglitibu
ka vienu no galvenajiem pilariem (Government of Iceland, 2019). Plans ietver tris galvenos

meérkus: vienkarSota talakizglitibas sistéma, uzlabota informacija par macibam un stiprinata
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saikne starp pieauguso izglitibu un izglitibas sistému, izstradajot prasmju novértésanas

shemas (OECD, 2021).

Konstatétds nepilnibas vai galvenie secinajumi

Analizéjot esoso situaciju Latvija, Baltija (Igaunija, Lietuva) un Ziemelvalstu regionos (Somija,
Danija, Norvégija, Zviedrija un Island€) attieciba uz augstakas izgltibas digitalizaciju, var
secinat, ka digitalizacijas limenis un skolotaju digitalo prasmju un kompetencu uzlabosana loti

atskiras. Visas valstis varétu iedalit divas grupas:

1. valstis ar mazak attistitu digitalizaciju un zema limena digitalajam prasmém (Latvija un

Lietuva);

2. valstis ar augstu digitalizacijas pakapi visos izglitibas limenos (lgaunija un

Zieme)valstis).

Pétijuma rezultati lauj secinat, ka pietiekama digitalo prasmju nodrosinasana akadémiskajam
personalam ir batisks faktors digitalaja laikmeta. Latvija attalinatas studijas var uzskatit par
inovaciju, un tehnologiskie risinajumi izglitiba turpinas augt, un tadéjadi ir butiski izstradat ar1
pienacigu tiesisko reguléjumu (Kudeikina et al., 2021). Sobrid digitdlo prasmju attistisanas
aktivitates netiek uzraudzitas ilgtermina (Prudnikova, 2021. g.) un nav skaidrs, vai skolotajiem
piedavatie kursi ir mainijusi macibu procesu. Latvija spéka esoSie noteikumi ietver parak
nekonkrétus un visparinatus kritérijus pedagogu digitalo kompetencu novértésanai
(Spridzans&Dzerviniks, 2019; Fuller, 2020). Kopuma ir vérojama pozitiva tendence digitalo
prasmju pieaugumam akadémiska personala vidu kop$ Covid-19 pandémijas sakuma. Ir
palielinajusas prasmes macibu parvaldibas platformu izmantosana, talmaciba un tiesSsaistes
lekciju vadisana (Spridzans & Dzerviniks, 2021). Tomér pedagogi joprojam jutas neérti
tieSsaistes nodarbibu laika psihologisko problému, vinu zemas pasSparliecinatiba par IT
kompetencém, tieSsaistes riku izmantoSanu un citu iemeslu dé| (Spridzans & Dzerviniks,
2021). Nemot véra tehnologiju straujo attistibu, digitalas kompetences attistiSanai batu
janotiek regularak, kompetences novértésanas kritérijiem vajadzeétu bat vienotiem, un
pedagogi butu jamudina piedalities tieSsaistes digitalas kompetences pilnveidoSanas kursos

(Spridzans & Dzerviniks, 2019). Attistot skolotaju digitalo kompetenci, Tpasa uzmaniba
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japievers pedagogijas un tehnologiju mijiedarbibai, ka art integracijas aspektiem, lai

sagatavotu interaktivu un jégpilnu macibu saturu (Spridzans & Dzerviniks, 2021).
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Bulgarija

Izpétes laika tika identificéta art nozimiga informacija un zinojumi par digitalizacijas procesiem
un adaptaciju pamatizglitiba un vidusskola. Sie avoti netika analizéti un ieklauti resursu
saraksta. Attieciba uz augstakas izgltibas iestadém par So tému tika atrasti tikai dazi
akademiski pétnieciskie dokumenti un pétijumi, un tie galvenokart bija bulgaru valoda. No

tiem avotiem, kas bija savakti, tika izdariti sekojosi secinajumi:

e Skolotajiem un profesoriem ir jauzlabo savas digitalas prasmes — tas palidzés viniem

labak izmantot programmas, ka ari palidzés viniem efektivak vadit savas nodarbibas.

e Lai gan lielakajai dalai augstskolu studentu ir datorzinibas, viniem ir vajadziga
rokasgramata un/vai apmaciba, lai varétu labak izmantot universitaté pieejamas

lietojumprogrammas un platformas.

e Irjauzlabo zinasanas par to, ka pielagot un pilnveidot kursu saturu, lai tas labak atbilstu
digitalas izglitibas specifikai.
e Jaieglst prasmes, ka mijiedarboties un sazinaties tieSsaistes nodarbibas, lai labak

jesaistitu studentus un efektivak macrttu.

Papildu regions, kas tika analizéts Bulgarijas konteksta, bija Austrumeiropa, tomér tika atrasti
tikai dazi avoti anglu valoda. Identificétie zinojumi sniedza visparigu informaciju par izglitibas
stavokli un tika konstatéts, ka Covid-19 ierobezojumu dé] nepiecieSama digitalizacija. Ta ka
tika atrasts pietiekams skaits literatliras avotu par Bulgariju, literattras parskats ir vérsts tikai
uz Bulgariju. Viens no avotiem, ko izmanto informacijas vaksanai Austrumeiropas valstis, ir
Eiropas Komisijas publicétais valstu analizes zinojums “lzglitiba un macibu parraugs 2020".
Zinojuma sniegts iss parskats par izglitibas sistemam visos [ilmenos un to digitalizaciju visas ES

valstis.
Galvenos secinajumus no veiktas avotu parskatiSanas var minét sadus:

e valsti ir dazas talmacibas programmas (galvenokart magistra programmas). Parasti

macibu nodarbibas notiek tiessaisté, bet galigie eksameni ir klatiené vai jaukti;
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e nav reguléjuma tadu zinaSanu un prasmju atziSanai un apstiprinasanai, kas iegltas,

izmantojot tieSsaistes kursus, pieméram, MOOC kursus;

e ir jaizstrada atbilstosa tehnologiska infrastruktira (modernas tehnologijas un

musdienu tieSsaistes pedagogija).
Griekija
Visi dokumenti un zinojumi, kas tika atrasti, bija vérsti uz digitalo izglitibu pamatizglitiba un
videja izghtiba Griekija, savukart nekadi butiski materiali par digitalo izglitibu augstskolas
netika atrasti. Tomeér, péetot dokumentus un zinojumus par pamatizglitibu un vidéjo izglitibu,
viena no svarigam vajadzibam tika identificeéta — digitalo prasmju trakums. Griekija laika
posma pirms pandémijas tikai 46% cilvéku vecuma no 16 lidz 74 gadiem bija vismaz pamata

digitalas prasmes, tomér 2020. gada Sis procents palielinajas lidz 51%, kas joprojam ir mazak

neka ES vidéjais raditajs 58% (Perifanou & Economides, 2021).

Saskana ar Eurostat datiem 2019. gada 6% grieku vecuma no 16 lidz 74 pédéjo 3 ménesu laika
bija apmekléjusi tiessaistes kursus salidzinajuma ar ES vid€jo raditaju — 8%. Lidz ar to Griekijas

gadijuma tika konstatétas divas butiskas vajadzibas:
e palielinat digitalas pamatprasmes skolotajiem un profesoriem;

e palielinat pieejamo digitalo materialu klastu, labak reklamét tieSsaisté pieejamos

kursus un padarit mazizglitibu par pastavigu karjeras dalu.

Publikaciju un zinojumu trikums par digitalo izglitibu Griekijas augstskolas tika mazinats,
petot piedavato kursu klastu Griekija. Péc dokumentu izpétes atklajas, ka daudzas
universitates un augstakas izglitibas iestades Griekija piedava tieSsaistes kursus, tadejadi

atklajot, ka digitala izglitiba ir pargajusi Griekijas augstakas izglitibas limeni. 2.attéla ir

apkopotas Griekijas universitates un to piedavato kursu skaits.
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2.att. Griekijas universitasu piedavato tiessaistes kursu skaits
Detalizetaku sarakstu un saites uz konkrétiem kursiem var atrast vietné:

https://opencourses.gr/universities.xhtml:jsessionid=52DACBF641A43A4A2E6CE95889126B

20?In=en

No piedavatajiem kursiem tikai Aténu Nacionalds un Kapodistrijas Universitates piedavato

kursu apaksgrupa satur sinhronas lekcijas (https://elearningekpa.gr/). Tomér netika atrasti

tadi kursi, kas butu pilniba sinhroni.

Piedavatie kursi aptver plasu disciplinu klastu, sakot no dzives zinatném lidz pat matematikai
un ekonomikai. Neatkarigi no instituta vai piedavata kursa tajos izmantotas platformas ir
sistémas “eClass” variacija. Sistema piedava iespéju izveidot kursu, augSupieladet uzdevumus
un testus kopa ar materialu studijam (parasti PDF vai DOC formata). Sistéma |auj

augsupieladét art macibu video.
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Parastais process paredz, ka studenti registréjas kursos. Kad vini tiek uznemti, studenti skatas

(parasti) ieprieks ierakstitas lekcijas, vini var lejupieladét materialus lekcijai, un ir kursi, kur
studentam bis javeic kaut kada veida parbaude (vairakas izvéles, atklati jautajumi, Bila
jautajumi utt.). Atkariba no universitates piedavataja kursa var bat arl sinhrona lekcija, kas
parasti ir veltita studentu jautajumu atbildésanai. Péc kursa pabeigSanas sertifikatu var
piedavat vai nepiedavat. Pieméram, Aténu Nacionala un Kapodistrijas Universitate piedava
ECVET punktus, kas tiek atziti visa Eiropa, tomér lielakajai dalai piedavato kursu vienkarsi seko

pabeigSanas sertifikats, ko nepazist citu valstu izglitibas iestades.

Citas Balkanu valstis situacija nav tik skaidra. Pieméram, Bulgarija tika veikta meklésana
saistiba ar “tiesSsaistes kursiem Bulgarija”. Tika atrastas vairakas timekla vietnes, kuras tika
minétas bakalaura un magistra limena programmas?. Tomér lielaka dala programmu tika
realizéta universitatés klatiené. Dazadu universitasu majaslapu izpéte liecinaja, ka, lai gan
daudzas programmas bija paredzeétas arvalstu studentiem, netika pieminéts, kuras ir
pieejamas ari talmaciba. Tomér viens gadijums, kad tika konkréti pieminéta digitala izglitiba,
bija par Jauno Bulgarijas universitati, kas skaidri piedava izglitibu ar Moodle starpniecibu,

tomer visa informacija bija rakstita valsts valoda3.
Piedavato tieSsaistes kursu studijas atklajas sekojoss ieskats:
e Sinhrona izglitiba nav tada pasa limeni ka asinhrona.
e Sertifikacija ir ierobeZota, tapéc ir nepiecieSama standartizéta sistéma.
e Jaunu tehnologiju un inovativu multimediju gandriz nav.
e Netiek piedavatas pilnas tiesSsaistes programmas.
Atsauces

Perifanou, M., & Economides, A. A. (2021, May). Digital Skills for Teachers: Policies and
Initiatives in Greece. In 2021 Innovation and New Trends in Engineering, Science and

Technology Education Conference (IETSEC) (pp. 1-5). IEEE.

2Piemers talmacibas kursiem: https://www.masterstudies.com/Masters-Degree/Bulgaria/Distance-learning/
3https://e-edu.nbu.bg/

25

This project has been funded with support from the European Commission. This Co-funded by the S
publication reflects the views only of the author, and the Commission cannot be held Erasmus+ Programme *
responsible for any use which may be made of the information contained therein. of the European Union s

*



https://www.masterstudies.com/Masters-Degree/Bulgaria/Distance-learning/
https://e-edu.nbu.bg/

t Educational University

GATeway to enhance innovative

E D A I E E-learning capabilities, resilience
and new best practices

2.2. Jaunakas tendences, inovativas tehnolodijas un multivides saturs nakotnes

e-macibam

Italija

Pétniecibas laika tika apkopoti un analizéti nozimigi inovativi projekti un zinojumi par All,
tieSsaistes izglitibas procesiem un to pielagoSanu augstakas izglitibas iestadém. Informacijas
avotu publicéSanas periods tika noteikts laika no 2016. [idz 2021. gadam. Lielaka dala no tiem
ir finanséti projekti, zinas, zinojumi, zinatniskas publikacijas un pétijumi par galvenajiem

EDU-GATE tematiem anglu vai italu valoda.

Italija vairums universitasu nav gatavas pienemt inovativas tehnologijas un multivides saturu.
Fakultasu/struktirvienibu vadiba un/vai akadémiskie dekani nosaka, cik liela méra katram
akadémiskajam kursam ir nepiecieSama realizacija klatieng, tiessaisté vai hibrida/jaukta veida.
Ta rezultata lielaka dala All katru ménesi sagatavo planus vairakiem iespéjamiem scenarijiem,
tostarp:

1) Klatienes macibam no jauna izveidotajas klasés atbilstoSi CDC vadlinijam, kas nosaka,
pieméram, a) Covid-19 klases maksimalo kapacitati katrai klasei, laboratorijai, sapul€u
telpai utt.; b) socialas distancésanas noteikumus - 2 metri starp cilvekiem —
studentiem, fakultasu darbiniekiem, utt.; c) auduma sejas maskas valkasanu studentu
vidh un klasés/laboratorijas utt.; d) darba grafika mainu ta, lai studentu grupa var
tikties klatiené un cita reizé stradat attalinati; e) sadalit garakus nodarbibu periodus
mazakos laika periodos utt.

2) Pilnigam tieSsaistes macibam (reala laika vai asinhroni).

3) Hibridam (vai jaukta tipa) macibam.

Al iestades turpina ieguldit daudz resursu iestades aparatlira, programmatara un tehnologiju
infrastrukttra, lai efektivi atbalstitu dazadus progresivus tehnologijas balstitus macibu veidus.

Izglitibas atbalstam nepiecieSamo tehnologiju saraksta ietilpst (nav galigais saraksts):

a) platformas tieSsaistes klases sapulcém un virtualajam klasém, pieméram, Adobe

Connect Meetings, Bongo Virtual Classroom, Google Meets, Microsoft Teams, Zoom,

WhatsApp, u.c.;

26

This project has been funded with support from the European Commission. This Co-funded by the S
publication reflects the views only of the author, and the Commission cannot be held Erasmus+ Programme *
responsible for any use which may be made of the information contained therein. of the European Union s

*




' Educational University

GATeway to enhance innovative
E D A I E E-learning capabilities, resilience
and new best practices

b) modernas macibu vadibas sistémas, lai atbalstitu iesaistiSanos un individualizétu

macisanos, pieméram, Canvas, Moodle, Open edX, Docebo, TalentLMS, iSpringLearn,

Blackboard, Adobe Connect, u.c.;

c) video straumésanas sistémas un/vai pakalpojumi katra klasé/laboratorija/tikSanas

telpa;

d) sistémas iepriek$ ierakstitu videolekciju izstradei un videoklipu izvietoSanai

universitates/koledzZas parvaldibas sistémas;

e) virtualas laboratorijas sistémas un virtualas realitates (VR), paplasinatas realitates
(AR), mobilas realitates (MR), paplaSinatas realitates (XR) risinajumu aktiva
izmantos$ana;

f) makondatosana un augstas drosSibas virtualie privatie tikli — no kopmitném un

studentu majam lidz patentétam programmatiras sistémam universitasu/koledzas

datoros;

g) universitates méroga sistémas datu analizei, studentu akadémiska progresa datu

analizei un intervencei;
h) un daudzas citas sistémas un tehnologijas.

Sis tehnologijas var nodrosinat kvalitativu tie$saistes/hibrido izglitibu par zemaku cenu neka
tradicionala izglttiba. Jebkura gadijuma tiek pieliktas pules, lai tas ieviestu ar Eiropas
finansétam programmam. Pieméram, dazi saistitie ES projekti, kuru pamata ir novatorisks

tieSsaistes saturs un imitaciju izmantosana augstakaja izglitiba, ir sadi:

e innCREA (https://inn-crea.eu/) - standarti programmu istenosanai, lai atklatu un

attistitu radodumu, kas veicina inovaciju (Erasmus+ 2020-1-PLO1-KA203-081849). Sie
standarti tika izstradati, lai nodotu, pielagotu un istenotu pamata un augstaka limena
programmu kopumu, lai nodotu universitates studentiem skolotaju koncepcijas un
satura pilnveidoSanas metodes, pamatojoties uz radoSumu un spéju ieviest
jauninajumus. Turklat projekts ir vérsts ari uz nepiecieSamo miksto prasmju attistisSanu

un vienlaikus palidz mazinat plaisu starp prasmém, kas vajadzigas darba tirgl, un

prasmém, ko piedava augstskolu izglitibas kursi.
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e Digitalizacija (https://digital-transformation-tool.eu/) — stratégijas izstrades riks MVU

digitalizacijai  (Erasmus+ 2017-1-DE01-KA202-1411139), lai attistitu praksi
uznémumiem saistiba ar inovativu maciSanu un digitalajiem pakalpojumiem
organizacijas. Projekta merkis ir stiprinat skolotaju, pasniedzéju un studentu prasmes,
nodroSinat nepiecieSamas prasmes izglitibas joma un uzlabot augstakas izglitibas

piedavatas prasmes.

Latvija

Kopuma talmaciba Latvija paradijas pirms vairak neka 12 gadiem (aptuveni 2006. gada) un
veiksmigi eksistéja uz eksperimentala pamata, lai pilnveidotu pasniedzéju pedagogiskas
prasmes un sagatavotu publikacijas starptautiskajam zinatniskajam konferencém
(Skvorcovs&Graurs, 2018). Tomeér sadu programmu centralizéts registrs vai katalogi joprojam
nepastav. ST pétijuma autori spéja identificét kopuma 14 magistra un 19 bakalaura limena
talmacibas All programmas 2021. gada, parbaudot visu Latvijas All timekla lapas. DiemZél nav
pieejama daudz informacijas par macibu programmam vai inovativo multimediju
izmantoSanu, ko izmanto maciSanai Sajas programmas. Popularakie talmacibas lidzekli ir
ierakstitie video, tiessaistes lekcijas (MS Teams, Zoom u.c.), elektroniskie macibu materiali,

forumi un testi e-macibu sistémas.

Ka jau mineéts ieprieks, Latvijai netika atrasts inovativo multimediju lietojums augstakas
izglitibas iestadés. Tadél no citam kaiminvalstim ir pieejami dazi atbilstosi pieméri, jo Tpasi no
Igaunijas, kas ir orientéta uz digitalizaciju un kuru Eiropas politikas pétijjumu centrs ir ierindojis

1.vieta digitalaja izglitiba Eiropa (Education Estonia, 2020b).

“Education Estonia” (https://www.educationestonia.org/) ir lgaunijas valdibas iniciativa

starptautiskajai sadarbibai izglitibas joma. Vinu timekla portala ir pieejams lgaunijas izglitibas
organizaciju un uznémumu piedavato pakalpojumu un produktu saraksts izglitibas joma:
digitalie risinajumi skolam un augstskolam, izglitojoSas spéles, vasaras kursi, mentoringa

programmas, macibu vizites un daudzi citi. Turklat tas lauj sSkirot péc izglitibas [iTmena un

risinajuma.
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Lai atbalstitu skolotajus un vecakus $aja jaunaja situacija (Covid-19 pandémijas laika),

Zieme)valstis ir atveérusas pasaulei savus e-macibu risinajumus bez maksas. TieSsaistes resursa

“Education Nation” (https://education-nation.99math.com/) var atrast vairak neka

40 talmacibas risinajumus no lgaunijas, Somijas, Danijas, Islandes, Latvijas, Lietuvas,
Norvégijas un Zviedrijas. Risinajumi ietver spéles, virtualo realitati, interaktivu macisanos ar
savu ierici un citas, kas tagad tiek nodroSinatas bez maksas. Dazi no tiem ir pieejami art All

[Tmen.

Igaunijas Izglitibas un jaunatnes padome Harno (https://harno.ee/en) nesen sanéma Global

Showcase Award balvu par gada starptautisko EdTech programmu Bett Awards ceremonija
Londona (Education Estonia, 2021). Harno ir valsts organizacija, kas ir atbildiga par izglitibas
ievieSanu. Tas galvenais mérkis ir atbalstit izglitojamo un vina individualo attistibu, izmantojot
izglitibas pakalpojumus. Igaunija tehnologiju iespéjas izmanto visa izglitibas sistema: izglitibas
iestadem ir moderna IT infrastruktlra. Digitalas kompetences un IT prasmes ir batiska
izglitibas darba sastavdala skolas un skolotaju apmacibas programmas. Skoléni un skolotaji
izmanto digitalas macibu gramatas, e-dienasgramatas, e-macibu materialus un citus digitalos
risinajumus. Harno interneta portals atbalsta centralizétu dazadu resursu sarakstu dazadu
izglitibas limenu skolotajiem, sakot no bérnudarza Idz augstskolas limenim, digitalo

kompetencu limena paaugstinasanai un digitalo macibu formu pielietosanai.

E-sisuloome (https://sisuloome.e-koolikott.ee/) ir vél viens Igaunijas timekla portals, kas

piedava dazadas H5P veidnes skolotajiem, lai izveidotu macibu materialus, veidotu dazada
veida interaktivus vingrinajumus, uzdevumus un macibu saturu. Tos var brivi izmantot un

integreét visos izglitibas [Imenos.

Cleanbeat (https://www.clanbeat.com/) ir Igaunijas lietotne visiem izglitibas limeniem. Ta

palidz izsekot emocijam, pardomam un citam batiskam atsauksmém talmacibas laika. Tiek
apgalvots, ka tas palidz studentiem veidot pozitivus macisanas ieradumus, izmantojot
regularas pardomas, darba planotaju un meérku noteikSanas funkcijas. Tas ari sniedz

pasniedzéjiem ieskatu un datus par studentu noskanojumu un passajutu.

CTF Tech Portal (https://www.ctftech.com/) ir Igaunijas portals, kas sniedz iesp€&jas "macities,

spélét un sacensties kiberpasaulé". Tas nodrosina macibu materialus (péc registracijas) par
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étisku uzlausanu, diferenceéjot materialus péc zinasanu limeniem. Portala paredzéti ari dazadi

praktiski uzdevumi un izaicinajumi. Uzdevumi viena vai otra veida ir saistiti ar realiem
kiberuzbrukumiem. Katrs uzdevums palidz spélétajam talak attistit savas zinasanas par
dazadam kiberdroSibas témam (pieméram, steganografiju, kriminalistiku un citam).

Visbeidzot, portals piedava regularas iespéjas sacensties ar citiem lietotajiem.

Global Virtual Solutions (https://globalvirtualsolutions.eu/) ir globals uznémums, kura

izcelsme ir Igaunija. Tas nodroSina dazadu hibrido risinajumu mitinasanu, tostarp virtualus
seminarus un pasakumus, vebinarus, sanaksmes un citus. Tas nodroSina citu tieSsaistes

sapulcu limeni, kas ir dross pret Covid-19.

Mobi Lab (https://lab.mobi/mars/liitreaalsus-hariduses) ir lgaunijas uznémums, kas apvieno

UX un Ul dizainerus, programmatiras inZenierus un produktu menedZerus. Tostarp tas

piedava paplasinatas realitates risinajumus izglitibai.
Atsauces

Education Estonia (2020). How did Estonia become a new role model in digital education?
Available at https://www.educationestonia.org/how-did-estonia-become-a-new-role-model-

in-digital-education/

Skvorcovs A., and Graurs |. (2018). Improving the quality of distance learning courses in Latvia.
Proccedings of the 10th International Conference on Education and New Learning

Technologies (EDULEARN18), July 2-4, 2018, Palma, Spain. pp. 4733-4740

Bulgarija

Lai gan talmacibu, jauktas macibu programmas un tieSsaistes platformas ir izmantojusas
daudzas Bulgarijas universitates, tikai péc Covid-19 tas visas bija spiestas pilniba pielagoties e-
macibam. Tas radija daudzas gratibas, kas dazadam universitateém bija jarisina dazados limenos.
Rezultata lielaka dala pétijumu, akadémiskie raksti, petijumu zinojumi ir vérsti uz to, lai analizétu

un precizétu pieejas, ka pielagot macibu saturu un uzlabot cilvéku prasmes, lai tas labak atbilstu

e-studiju videi. Lidz ar to jauna tendence un tehnologiskie jauninajumi netika nemti vera.
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Griekija

Griekija inovativas tehnologijas un multivide ir |oti ierobeZota. Tomér tiek méginats tos ieviest,
izmantojot Eiropas finansétas programmas. Pieméram, uz spélém balstita maciSanas kjust arvien

popularaka augstakaja izglitiba (Kirstavridou et al. 2020). Pieméri un labakie gadijumi ietver:

e SUSTAIN projektu (Erasmus+ KA2- 2017-1-EL01-KA203-036303) (Armenia et al., 2019),
kura tika izstradata galda spéle, lai macitu augstakas izglitibas studentiem sarezgitibu
parvaldit un méginat sasniegt ilgtspéjigu attistibu pilsétas vide. Galda spéle tika macita
fiziski un taja pasa laika ta  tika  tulkota  digitali  tabletopija

(https://tabletopia.com/games/sustain-erasmus).

e Vel viena novatoriska tehnologija, ko var izmantot augstakaja izglitiba, ir imitacijas.
Savos pétijumos Thompson ar kolégiem (2019) apraksta imitacijas programmas ka
lietojumprogrammatdaru, kas imité dabas paradibas drosos apstaklos un péc iespéjas
realistiskak. Tas palidz izglitojamajiem izprast, fiksét un analizét dazadas ar
dabaszinatném saistitas paradibas, kritiski domat par tam, atkartot eksperimentus un
atrisinat visas problémas, ar kuram vini var saskarties. Sadu programmatiru var
izmantot, lai macitu, pieméram, fiziku. Sada veida programmatiiras piemérus var atrast:

http://www.csun.edu/science/software/simulations/physics.html

Atsauces

Armenia, S., Ciobanu, N., Kulakowska, M., Myrovali, G., Papathanasiou, J., Pompei, A., ...
&Tsironis, L. (2019). An Innovative Game-Based Approach for Teaching Urban Sustainability.

Romania

Kirstavridou, K., Kousaris, K., Zafeiriou, C., Tzafilikou, K. (2020). Types of Game-Based Learning

in Education: A Brief State of the Art and the Implementation in Greece. European Educational

Researcher, 3(2), 87-100
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2.3. Atvertas piekJuves platforma akadémiskajiem kursiem

Inovativa e-apmacibu kursa izstrade notiek ne tikai, izmantojot visnovatoriskakas un
parliecino$akas tehnologijas, bet ari|oti svariga ir inovacija, kas tiek ieviesta satura modalitate,

izstrades procesa un izmantotajos rikos.
Izstradajot e-macibu kursu, janem véra vairaki punkti:
e ieklaujamais saturs, kuram jabat izsmeJoSam un pilnigam;
e vienkarsiba, lai lietotajs varétu sasniegt So saturu, parvietojoties e-macibu produkta;

e nepiecieSamiba noturét lietotaja, kurS izmanto So saturu, uzmanibu augsta [imeni,
aicinot vinu ne tikai uz mijiedarbibu, bet ari uz uzmanibu piesaistoSiem produktiem
izkartojuma;

e produkta ieklauta satura macibu mérku sasniegSana, jo tas ir vienkarSs un eérti

lietojams.

Sie svarigie punkti ne vienmeér iziet cauri tehnologiskiem un inovativiem e-macibu rikiem vai

produktiem, tacu tehnologijas Saja virziena noteikti palidz.
leteicams sakotnéji veikt Sadas darbibas:

e produkta méerka sanémeéja analize, lai analizétu vecuma grupu un izvirzitu hipotézi par

piemérotako formata veidu lietosanai;
e satura analize, lai noteiktu vispiemérotako formatu to attélosanai;

e infrastruktlras analize e-studiju kursa nodrosinasanai, lai izprastu gan servera, gan
klienta pusé pielaujamas iespéjas, lai paredzétu visas iespéjamas un izmantojamas

tehnologijas;
e e-apmacibu, galddatoru, mobilo un cita veida produktu piegade.

Tehnologija ir daudz attistijusies gan infrastruktdras, gan savienojamibas zina, laujot veikt

lielisku optimizaciju un lidz ar to ari iespéju izstradat |oti sarezgitus produktu veidus.

Pirmkart, ir svarigi noskirt tieSos produktus un produktus péc pieprasijuma, kas attiecas uz to

pasu analizes plismu, ka minéts ieprieks. Daudzas apmacibas darbibas, izmantojot e-macibu
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rikus, tiek izmantotas jaukta rezima un pieprasijuma rezima gan fiksétaja, gan tuvuma (angju

val. proximity) versija. Fikséta versija nozime, ka e-macibu risinajumi tiek piegadati parasti
galddatora vai klépjdatora VR/AR skatitaja. Tuvuma e-macibu versiju ir paredzéts istenot péc
iespéjas tuvak lietotajam, kurs izmantos saturu. Macibu aktivitates e-macibu reZima vienmér
ir pareizais izmantoto veidu un tehnologiju virknes sajaukums, lai atrastos lietotaja tuvuma
jebkura diennakts laika atkariba no vietas, kur vin$ atrodas, un nemot véra ierici, kuru Sobrid
vins/vina lieto. Lidz ar to ari satura zina bis javeic parveidojumu atbilstosi izmantotajai iericei,

kas nenozimé satura dublésanu, bet gan integraciju.

Parasti tiek izmantots tieSraides rezims, kura runatajs gatavojas atbildét uz virkni jautajumu
no lietotajiem, kuri ierodas klasé jau sagatavojusSies par So tému, iespéjams, izmantojot
vispirms produktu péc pieprasijuma. Saja situacija skolotajs mijiedarbosies ar lietotajiem, gan
atbildot uz jautajumiem, gan, lai parliecinatos, ka apmacamie ir gan apguvusi saturu pirms
virtualas nodarbibas, gan viniem vairak nav neskaidru jautajumu. TieSraides reZima var

izmantot vairakus rikus, gan iek$éjos, macibu platformas integrétos, gan aréjos rikus, tostarp:
e Aptauju sistemas.
o Tafeles ar baltam lapam.
e Tafeles, kas ir kopigotas ar lietotajiem.
e Dazadas spéles un mijiedarbibas.

TieSraides dala patiesiba ir jaizmanto salidzinasanas briziem un maksimalai mijiedarbibai,
nevis tikai stundas izstradei un satura skaidrosanai. Dalibniekiem jaierodas jau zinot tému un
ar skaidram idejam par saturu un uzdodamajiem jautajumiem. So aktivitati var realizét,
izmantojot e-macibu produktus péc pieprasijuma dazados istenoSanas veidos, vienmeér

atkariba no macama satura un mérka, pieméram:
o Timekll balstitas (anglu val. web-based training) e-macibas;
e E-macibu video;

e Karikatlras;

e Spéles;
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e Virtualas realitates risinajumus;

e Interaktivas imitacijas;
e Pamacibas.

E-macibu platforma vienmeér ir ta vieta, kur sakas un beidzas visas multimediju e-macibu
rezima nodrosinatas macibu aktivitates. Vieta, kur visas darbibas ir koncentrétas, sakot no
kursiem péc pieprasijuma, lidz reallaika virtualajam klasém, padzilinatiem materialiem,
diskusijam forumos vai parbaudes testiem. Seciba, kada Sis saturs tiek pasniegts kursa un
e-macibu platforma, nosaka apmacibas efektivitati un metodiska dizaina pamatu. Talak ir

aprakstitas dazas ieteicamas metodologijas e-macibu kursu izstradé péc pieprasijuma.
TieSsaistes apmacibas metodologija un raksturojumi

E-studiju metodes kursiem jabit nodroSinatiem ar dazadam macibu metodologijam un
dazadiem tehnologiskajiem risinajumiem, atkariba no vértéjama satura specifikas un

sasniedzamajiem mérkiem.

Protams, vissvarigaka 1pasiba, kas tiek atklata, tiek pienemta izstrade, pieversot vislielako
uzmanibu detalam, lielu uzmanibu komunikacijas aspektiem grafiskajas dalas, kas tiek

izmantotas video, audio un savienoto efektu izmantosana.

Pienemtas macibu metodes, protams, vienmér ir vérstas uz to, lai macisanas celi blatu vérsti
uz dzivi, t.i., batu tuvinati galalietotaju personigajai pieredzei, butu orienteéti uz uzdevumiem —
veidoti saistiba ar vinu veicamajiem uzdevumiem — un orientéti uz probléemam, laujot risinat

problémas.

Macibu cels ir progresivs ar to, ka lietotajs var brivi parvietoties (vai vismaz parvietoties secigi),
nemot véra kopigi ar lietotaju definétos macibu celus, paradot un aplikojot vél plasakas
ieskatu vides (noteikumus, glosarijus, kartites, utt.) un aktivi piedaloties sava macibu procesa,

izmantojot konkrétus brizus un interaktivu vértésanu/pasvéertéjumu, kas lauj:

e novéerot savu macisanos kopuma, izgaismojot iespéjamos aspektus, kas prasa

turpmaku izpéti;
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e atbalstit visu maciSanas celu, nodrosinot pardomu brizus un ari testésanu attieciba

uz konkréta segmenta vai macibu objekta aplukotajam temam;
e uzlabot savus macibu procesus.

Izmantotas tehnologijas lauj iesniegt saturu, apvienojot vairaku mediju vienlaicigu
izmantoSanu atkariba no dazadu kursu Tpasibam, kuras planots definét kopa ar lietotaju
(filmas, rakstits teksts, diagrammas un attéli, kas apkopo témas, animacijas, audio, u.c.),
vienmer pilniba ievérojot nozares standartu (W3C, ADL SCORM, ISO/IEC 9241, ISO/IEC 13407
utt.), speka esoso tiesibu aktu prasibas (Likums Nr. 4, datéts ar 2004. gada 9. janvari) un
pazinojuma definétas prasibas, tostarp pilnigu integraciju Moodle platforma, darbibu uz darba
stacijam, kas aprikotas ar operétajsistéemu Windows XP, Vista, Windows 7, Linux, Mac OSX, un

uz plansetdatoriem ar iOS un Android, ka art papildus SCORM 2004.

Lietojamiba

Kursa izstradé jaizmanto metodes interaktivu macibu produktu projektéSanai un izstradei,
integréjot uz lietotaju orientétu pieeju visa izstrades cikla un pielagojot macibu procesus
lietotaja realajam vajadzibam un T1pasSibam. Pirmais projektéjuma galvenais elements
neapSaubami ir lietojamiba, kas tiek saprasta ka efektivitate un apmierinatiba, ar kadu
specifiskie lietotaji sasniedz mérkus noteikt3 vidé. Lietojamibas* jédziens dzimst tradicionalaja
ergonomika, 1pasi pétijumos, kuru merkis ir uzlabot programmaturas produktu lietojamibu,
analizejot veidu, kada lietotaji veido izmantota produkta mentalo modeli, liekot noteiktas
ceribas uz ta darbibu. Lietojamibas pétijumu uzdevums ir méginat péc iespéjas vairak saskanot
programmatiras izstradataja mentalo modeli (dizaina modeli) ar galalietotajs veidoto
produkta darbibas mentalo modeli (lietotaja modeli) ta, lai mijiedarbiba bdtu vienkarsa un

izdeviga.

Interaktivitate

Pastav fakts, ka studentu riciba esoSie sazinas lidzekli, lai mijiedarbotos sava starpa, nav

pietiekami, lai nodrosinatu péc komunikacijas apmainas noderigus macisanas rezultatus.

4 Standarta ietverta definicija 1SO 9241-11:1998
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Patiesiba ir daudz faktoru, kas var ietekmét mijiedarbibas kvantitati un kvalitati tieSsaistes

kursa, un tie butu janem vera, izstradajot un izplatot kursus, lai raditu macibu vidi, kura
studenti var izveidot konstruktivu dialogu ar skolotajiem un atbalstitu viens otru. Starp

faktoriem, kas visvairak ietekmé mijiedarbibu, ir:
e kursu strukturésanas [imenis;
e klasu apjoms;
e atsauksmes;
e izglitojamo zinasanas par tehnologijam.

Tapéc mijiedarbibas veicinasana nozimé visu So elementu nemsSanu véra, ne tikai dodot
studentu riciba sazinas rikus, bet ari mudinot vinus tos izmantot un iesaistot pasakumos, kas
veicina socializaciju.

Risinajumam vajadzétu sastavét no e-macibu produkta, kas pamata balstas uz paplasinato
e-apmacibu metodisko pieeju. lzglitibas modelis liek uzsvaru uz interaktivitati un izglitojama
spécigu iesaistiSanos, dazadojot laiku macibu riku izmantoSanai. Pamatelementu atspogulo
satura modulara organizéSana passaskanotas izglitibas vienibas (macibu objektos), kuras var
izmantot dazados kontekstos un macibu celos, nodrosinot iespéju mainit cela struktiru,
pievienojot vai parkonfiguréjot to talakiem macibu objektiem. Batisks aspekts ir izstradata

macibu objekta dazadais raksturs, kas atSkiras gan multimediju, gan interaktivitates zina.

Macibu cela struktura

Macibu cela saturam jabuat strukturétam modulos un macibu vienibas. Katras macibu vienibas
logiska struktlira ietvers tris papildinoSus momentus, kas klls par trim grafiskam videm

saskarnes [iment:

1. lzglitibas mérku ievie$ana un izstrade (Animacijas). Saja sadala jautdjumu veida tiek
atklati macibu vienibas merki, lai piesaistitu izglitojama uzmanibu un motivétu meginat
rast atbildi uz sakotnéji uzdotajiem jautajumiem. Péc tam sadala izpilda secigu
stastljumu/interaktivo animaciju, ko komenté aréja skana. Animacijas laika tiek ievietoti

interaktivi elementi, kuriem nepiecieSama spéciga izglitojama izglitojoSa iesaiste,
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iepazistoties ar piedavato saturu. Nosléguma tiek veikts aptverto jedzienu kopsavilkums

ta, lai paraditu noieto celu. Ekrana atklatajiem jautajumiem ir pievienotas saites uz
materialiem padzilinatai izpétei. Lielakas nozimes vai sarezgitibas termini ir saistiti ar

glosariju.

2. Dokumenti. Saja sadala apmacamajam ir pieejami lejupieladéjamie dokumenti, kas
attiecas uz iepriekséja sadala piedavato saturu, ka ari piekluve pilnigam glosarijam,
bibliografijai un saitém uz atsaucém, lai bagatinatu un padzilinatu apgttas témas, un
pielagotu proceduras, kas ir vairak piemérotas apmacama macisanas stilam. Turklat ir

iesp€jams atkartoti parskatit multivides slaidus.

3. Pasnovértéjums (tests). Saja posma paredzéta satura apgi$ana, izmantojot testu, kas
sastav no jautajumiem ar atbilZu variantiem, vai spéli. Mérkis nav kvantitativi novértét
iegltas zinasanas, bet gan rosinat apmacama personigas refleksijas par apltukotajiem
jédzieniem, noradot art uz nepilntbam, atkartoti piedavajot saturu, kura sis nepilnibas ir
atklajusas.

Modulu formuléjumos var tikt ievietoti macibspéku vai pasu izglitojamo piedavatie uzdevumi

un gadijumu izpéte spécigas darba kopienas izveides konteksta. Protams, projekta izpildes

konteksta ir iespéja komunicét ar projekta pasutitaju. Macibu vienibas lietotajs apgis

autonomi bez jebkadiem priekSnosacijumiem.

Saskarnes un informacijas projektéjums

Planota saskarne aug$éja dala atspogulos ar navigaciju saistitos elementus, jo Tpasi izvélni
saistiba ar intereséjoSo vidi, kas aprakstita iepriek$éja punkta (animacijas, dokumenti,
pasnovertéjums), lai lietotajs varetu atri atrast savu atrasanas vietu visa macibu cela. lzvelne
bls aktiva tikai izveéléta vide un tiks paradits modula nosaukums un macibu vieniba, kas
darbojas, noradot kopéjo macibu tému skaitu, kas veido macibu vienibu. Aktivo tému skaits
janorada ar citu krasu. Augseja dala ir art meklétajprogramma, kas lauj atri atrast vélamo
saturu, no semantiska viedokla izmantojot metadatus, kas ievietoti, lai aprakstitu macibu

resursus saskana ar SCORM pakotnes |EEE LTSC LOM macibu objektu metadatiem.
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Meklésanas rezultati tiek paraditi lodzina, kas nodroSina tieSu savienojumu ar pieprasito

saturu. Saja saskarnes dala ir ari pieejama poga Aizvért, lai aizvértu kursu.

Saskarnes apakséja dala ir jasagrupé elementi, kas lauj pieklut kursam paredzétajai

funkcionalitatei:

e Funkciju taustini: e Navigacijas pogas:
- Palidziba - Atpakal
- leskati (kas ietver piekluvi - Uz prieksu
bibliografijai, saites, BUJ) - Parskatitana
- Glosarijs - Pauze/Atskanot
- Gramaizigies - Ritjosla (kas lauj grafiski apskatit
- Karte ekrana garumu un atri ritinat

animacijas)
- Poga audio skaluma regulésanai.
Katrs izstradatais produkts nodrogina dazu atbalsta riku definiciju. Sie atbalsta riki ir iedalrti
divas kategorijas:
e unikalie atbalsta riki;
e visparigie atbalsta riki.

Unikalie atbalsta riki sastav no padzilinatiem materialiem saistiba ar aplikojamo tému, kas
paredzeti konsultacijam. Savukart visparigie atbalsta riki ietver visas funkcijas un materialus,

kas ir tieSa veida saistiti ar konkrétu iejauksanos un ietver:
e drukas funkciju (visam produkta saturam, ieskaitot ekranus)

e glosariju (kura ir apkopoti un aprakstiti visi produkta biezak lietotie vardi)

e palidzibu (kas parada ekrana esosas atseviskas funkcijas)
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3. Veiktas aptaujas un to rezultatu analize

Studentu atbildes

Cetru valstu (Bulgarijas, Latvijas, Griekijas un Italijas) universitasu studenti piedalijas daléji
strukturéta aptauja. Tika savaktas 249 aizpilditas anketas, no kuram 246 bija pilnigas un
izmantojamas, jo visi slégtie jautajumi bija aizpilditi. Respondentu sadalijums pa valstim ir

paradits 3. attéla.

26 no 28 bija Likerta skalas (1-5) jautajumi par digitalas izglitibas vajadzibam (aptaujas pirma
dala). 10 no 16 bija Likerta skalas (1-5) jautajumi par IT tehnologijam un mediju inovacijam
(aptaujas otra dala). Tika ieklauti arT 8 atvértie jautajumi, lai lautu respondentiem padzilinati
izprast savu uztveri par vinu organizaciju digitalo briedumu gan iek3éji, gan aréji saistiba ar
citam ieinteresétajam pusém. Rezultati ir statistiski apstradati, izmantojot SPSS 25. versiju.

Datu salidzinajums starp valstim ir aplikots nakamaja sadala.

Kopéjais N= 246

Respondentu skaits

Bulgarija Griekija Italija Latvija
Valsts

3.att. Respondentu sadalijums pa valstim

Studentiem visas Cetras valstis ir vienads priekSstats par atbalstu ar pamacibam (augsts),
vienads vinu Industrijas 4.0 informétibas limenis (vidéjs hdz zems), lidzigas apmacibu
vajadzibas (vidéji Iidz augsts), ka arl vinu informétiba par atvérta pirmkoda
lietojumprogrammam (videji augsts), makonglabatuvéem un makondatosanu ir vienada.

Jaatzimeé ari tas, ka visi studenti ir informéti par tieSsaistes draudiem un kiberdrosibas
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pasakumiem. Tacu Skiet, ka studenti nezina tiesibu aktus, kas attiecas uz digitala satura

reproducésanu. Rezultati ir sikak apspriesti turpmakajas rindkopas.

Neskaitot Griekijas studentus, paréjo valstu studenti doma, ka Industrijas 4.0 un Kvalitates 4.0
témas diezgan labi atbilst vinu studiju programmam. Lielaka dala studentu uzskata, ka vinu
augstskolas IT aprikojums ir atbilstoSs. Vini uzskata, ka digitala izglitiba uzlabo vinu
mijiedarbibu, Jaujot efektivi koplietot kursa materialus. Hibridas macibas tiek augstu

noveértétas.

Attieciba uz digitalo pratibu statistiski nozimigas atSkiribas ir konstatétas galvenokart Bulgarija
un Griekija. Bulgarijas studenti zinoja par augstaku zinasanu limeni par tadiem terminiem ka
“digitalie pamatiedzivotaji”, “digitalie nomadi” un “digitala pratiba” un augstaku digitalas
izglttibas attistibas [imeni. Turklat Griekijas studenti zinoja par nepietiekamiem kiberdrosibas
pasakumiem salidzinajuma ar Bulgarijas studentiem. Turklat Griekijas studenti zinoja, ka
Industrija 4.0 ir mazak saistita ar vinu struktirvientbu macibu programmam, salidzinot ar

Bulgarijas studentiem.

Latvija un Bulgarija uzradija atSkirigu digitalas transformacijas izpratnes limeni, 1pasi attieciba
uz Kvalitati 4.0 un Izglitibu 4.0, savukart Griekija un Bulgarija uzradija atskirigus lzglitibas 4.0
izpratnes limenus. Latvijas universitasu studenti zinoja par zemakiem Izglitibas 4.0

lietojumiem, salidzinot gan ar Bulgarijas, gan Italijas universitasu studentiem.

Lielaka dala Bulgarijas studentu augstak novérté digitalas platformas, kuras paslaik tiek
izmantotas e-macibas, neka Griekijas studenti. Italijas studenti uzsvéra augstaku
savienojamibu ar citam universitatém, salidzinot ar paréjam tris respondentu grupam no

Bulgarijas, Griekijas un Latvijas.

Interesanti, ka visu Cetru valstu studenti zinoja par lidzigiem apmierinatibas limeniem par
tieSsaistes macibam izmantotajam lietojumprogrammam un tehnisko atbalstu no tehniska
personala un IT uznémumiem, kas atbalsta vinu digitalas (tieSsaistes un jauktas) macibu

aktivitates. Tika zinots, ka Zoom un MS Teams ir divas doming&josas sazinas platformas.

Dalibniekiem tika Ilgts sikak atbildét uz noteiktiem jautajumiem. Vinu atbildes bija sekojosas:
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Kvalitate: 1.jaut. Vai jas, lidzu, varétu minét Industrijas 4.0 un/vai Kvalitates 4.0 lietojumus

Jasu universitate, ja tadi ir?
Sanemtas atbildes:
e Esnezinu/man nav ne jausmas, kas tas ir (22)
e Neesat parliecinats, bet mums ir kursi, pieméram, Lielo datu analize
e Neée(7)
e Es pat nezinu, kas ir Kvalitate 4.0
e Ja(3)
e J3, esmu iepazinies ar lietojumiem, varu tos minét (2)
e Datortikls, makonkratuve, komunikaciju kanali
e Datu zinatne
e Google makondatosana, Gmail un seminari
e loT
e Google makona platforma, Microsoft Office u.c.
e attalinata maciSanas
e Informacijas sistému un parvaldibas automatizacija
e Fakts, ka augstskolas buklets ir digitalizéts, bus ka zime strukttras pienemsanai
e Lielie dati, makonis

Kvalitate: 2.jaut. Vai jis, lidzu, varétu minét jasu universitates Izglitibas 4.0 un Universitates

4.0 lietojumus, ja tadi ir?
Sanemtas atbildes:
e Moodle

e Seminari talakizglitibai

e Man nav ne jausmas, ko nozimeé 4.0.
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e Es pat nezinu, kas ir Izglitiba 4.0

e Ja uzzinasu par lietojumiem, tad varésu to minét
e TieSsaistes nodarbibas un tieSsaistes novertéjumi
e E-klase

e Zoom, Skype, Microsoft lietojumprogrammas

e Akseleratora programmas, inkubatori

e TieSsaistes nodarbibas, Luisa lietojumprogramma
e J3, esvarétu (2)

e Ja esmu iepazinies ar lietojumiem, varu tos minét (2)
e Né&/nav (6)

e Nezinu/neesmu informéts (17)

e Lielie dati, makonis

e Google makondatosana

e Digitalo iericu izmantoSana nodarbibas

Kvalitate: 3.jaut. Kadi papildu resursi ir nepiecieSami, lai uzlabotu jaukta tipa izglitibu Jisu

universitaté. Ludzu, paskaidrojiet!
Sanemtas atbildes:
e Jaunaka programmatura un jaunaki pasniedzeji.
e Jaatgriez studenti klatiene, man ir tikai tieSsaistes nodarbibas.
e Maksimalais savienojumu skaits, kas neizraisis sistemas parslodzi.

e Ne tik daudz resursu, bet gan macibspéku vélme izmantot ne tikai tradicionalo

izglitibu.

e Nav nepiecieSami uzlabojumi.
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e Man nav ne jausmas, kas bitu vajadzigs, jo es neesmu pasniedzéjs. Es domaju, ka viss

ir iestatits, pateicoties Covid-19 parejai uz tieSsaisti, un tradicionalam lietam vajadzéja
izveidoties, pateicoties vésturiskajam faktam, ka tradicionala maciSanas ir vienigais

macibu veids daudzus gadus.

e Vel nav bijusi iesp€ja piedzivot lekcijas klatiene.

e Vienota un viegli saprotama sistéma, nevajadziga sarezgitiba un nekartiba rada
neapmierinatibu.

e Mums nav bijusas tradicionalas nodarbibas, tapéc to vél ir griti pateikt.

e Neesat parliecinats, kada veida resurss, bet ORTUS sistémas atruma uzlaboSana batu

lieliska!

e Manuprat, vecas jaukta tipa izglitibas metodes, kas tiek izmantotas macibu
programmas, nav 1pasSi piemérotas un parasti nesniedz nekadus uzlabojumus
salidzinajuma ar tradicionalo metozu izmantoSanu— attiecigi ir japarveido pati macibu
programma (tostarp visi konkrétie kursi), lai izmantotu jaukto macibu prieksrocibas,
nemot véra to, ka digitalas metodes piedava principiali atSkirigu pieeju mijiedarbibai
un macibam, kas gan paver jaunas iespéjas, gan ari nedarbojas tik labi ar macibu

programmam, kas tai nav piemérotas.

e Vairak videokameru sanaksmés un studentiem ir jabat iespéjai izvéléties tieSsaistes vai

klatienes izglitibu.

e Mausdieniga programmattra un moderni datori, labs internets/labaka aparatira un

tikla savienojumi un labaks aprikojums/labaki datori (6)

e Portativie datori ikvienam, lai lautu cilvekiem bt savienotiem un viena liment ar

citiem.
e Aparatlra, pieméram, kamera vai pie kermena stiprinams mikrofons skolotajiem (2)

e Ir nepiecieSamas pamatlietas, pieméram, klases, projektori, jaunakie datori, utt.

e Faktiski nodrosinat hibridklases.
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Programmas/dienas kartibas organizetiba un skaidriba — kas un ka tiks organizéta
jaukta apmaciba. lespéjams, $ados gadijumos bitu jaizmanto centralizacija, bet

apvienojuma ar elastigumu attieciba uz rikiem un pieejam.
Es nezinu (3)

Mana universitaté tehnologijas ir |oti labas. Hibridas apmacibas TstenoSanai tiek
nodroSinata kamera un mikrofons. Ari skolotajs koplieto ekranu un redz visu. Tapat ka

tad, ja atrodaties klasé. Es domaju, ka uzlabojumiem nevajadzétu but.

Domaiju, ka digitala izglititba mana augstskola ir iespéjama, tapat ka tradicionala.
Uzskatu, ka man nav nepiecieSami papildu resursi izglitibai.

Pagaidam man nav vajadzigas tradicionalas jaukta tipa vai digitalas macibas.
Nav hibrido macibu.

Labaka e-klases izmantosana.

Lai studentiem stundu laika batu pieejamas digitalas macibu gramatas.

Nodarbibu videoieraksti batu pirmais solis, un tas izraditos arkartigi noderigi, ja tos

ieviestu.

NepiecieSams vairak tehnologisko resursu.

Datacamp

Es domaju, ka mana universitate ir attistita jebkura joma.

Varbt makonu platformas/Varblit més varétu izmantot tiesSsaistes platformas,

pieméram, Slack (2)
Interaktivas tafeles, Zoom nodarbibas papildus lekcijam.

Mani skolotaji, profesori utt. ir jaizglito par to, ka stradat ar e-tehnologijam. Vecuma
atskirtbu del ( 60-70 gadus veci cilvéki ) vini joprojam neadekvati rikojas ar datoru,
internetu utt.

Profesoru kursu atjauninasana, lai uzlabotu digitalo izglitibu.
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Vairak satura tieSsaisté gramatu vieta.

Katrai gramatai jabut pieejamai universitates e-bibliotéka.
Palielinat talmacibu.

Vairak videoierakstu, vairak uzdevumu.

Nodarbibu ierakstiSana, lai atvieglotu studentiem macibu procesu, ka ari palidzétuy, ja

stundu laika rodas problémas un studenti nesp€&j saprast pasniedz€ju.

Kvalitate: 4.jaut. Kadas ir ieinteresétas personas, kuras uzskatat par svarigam digitalas klases

kopiena?

Sanemtas atbildes:

Studenti (2)

Skolotajs, studenti, IT atbalsta dienests
Studenti, skolotaji, absolventi

Studenti, skolotaji, uznémumi

Profesori, tehniska atbalsta personals, studenti
Skolotaji un studenti (7)

Skolotaji un citas augstskolas

Strukturvieniba

Uznémumu darbinieki

Lidzas tieSajam mérka grupam ir jaiesaista ariizstradataji un nodrosinataji un jaizstrada

lietotnes un riki, kas ir viegli pielagojami un izmantojami izglitiba.
Konsultanti un nozares profesionali, kas iejaucas nodarbibas laika.

Pasniedzéji, kada veida arodbiedribas, pieméram, organizacijas, studentu parlaments

vai kursa kopiena.
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e ¢ E-bizness/Microsoft

e Es domaju, ka ikviens ir svarigs
e Platforma, kas tiek izmantota
e Profesionali paSpieredzéjusi cilveki, kas var macit "arpus kastes".

e Pagaidam digitalas klases kopiena nav nevienas ieinteresétas puses, kuras es uzskatu

par svarigam.

e ¢ Esnezinu/Es nesaprotu jautajumu (4)

Kvalitate: 5.jaut. Kadus digitalos inovativos macisanads veidus jas paslaik izmantojat?
Sanemtas atbildes:

e Macibas caur MS Teams, e-macibu platformu Moodle

e Matlab

e Video, tieSsaistes testi, tieSsaistes e-gramatas, programmeésanas IDE

e Virtualas klases, MOOC

e Youtube ir lieliska digitala macibu platforma

e Zoom, MS Teams, Google Classroom, ORTUS, GitHub, Mentimeter, Miro

e Datacamp, Google Cloud Services, Kaggle

e TieSsaistes macibu platformas (pieméram, Datacamp)

e LIM nodarbibas tieSsaisté

e Python programmeésana

e Prestashop

e Moodle
e Webex
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e Dazada veida riki, pieméram, Webex, Mural

e Zoom (3)

e E-macibas/e-kursi (5)

e TieSsaistes klase

e Atvérta klase (3)

e E-klase, kura tiek augSupieladéti tikai slaidi, neizmantojot citas platformas iesp€jas
e Moodle, E-student, Zoom, Google klase

e Moodle, e-bibliotéka, tieSsaistes kursi

e TieSsaistes gadijumu izpéte un uz projektu balstita komunikacija.
e Viki/Vikipédija (2)

e Bloomberg tirgus koncepcija

e Nav (1)

e Esnezinu (4)

Kvalitate: 6.jaut. Kadas lietojumprogrammas paslaik tiek izmantotas jauktajos/digitalajos

kursos? Lidzu, noradiet!
Sanemtas atbildes:

e Webex (13)

e Luiss Learn (5)

e Moodle (18)

e Zoom (18)

e Microsoft Teams (24)

e Big Blue Button (2)
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e Skype

e Mentimeter

e MS Office (2)

e TieSsaistes universitates platforma

e E-klase /Open eClass (8)

e Makona piekluve

e Digitalais e-studiju portals

e Python (2)

e Prestashop

e Pycharm

e Visual Studio Code (2)

e Intelil

e Jupyter (2)

e Adobe Photoshop, Adobe lllustrator, Visual Studio (2)
e Solid Edge (2)

e Excel (VBA un automatizacija) (3)

e MatlLab

e Eclipse (3)

e QOctave (2)

e ¢ Google lietojumprogrammas / Google Workspace / Google Meet (4)

e Ipasas programmatiras bezmaksas versijas vai studentu versijas

e Atrie zinojumu parsatisanas riki
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e Paslaik visi kursi ir digitali, tapéc nav 1pasu riku, kas tiktu izmantoti tikai jauktajam

macibam. Zinama méra macibu programma ir integréta ar Moodle ka digitalo centru,

kas satur gan digitalaja, gan tradicionalaja vide izmantotos resursus.

e Esnezinu (2)

Kvalitate: 7.jaut. Kadas lietojumprogrammas/platformas jis paslaik izmantojat sava darba?

Ladzu, noradiet!
Sanemtas atbildes:
e MS teams (34)
e Zoom (35)
e Moodle (22)
e Webex (13)
e Open eClass (2)
e Solidworks/Solid Edge 2022 (2)

e Photoshop, Visual Studio

e Matlab (2)
e ORTUS (3)
e Discord

e Google Meet (6)
e Luiss

* Skype (2)

e E-macibas

e BigBlueButton (2)

e Jupyter (2)
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e Eclipse (3)
e |[ntelil
e QOctave

e VS code (2)

e Visual studio

e Excel/Excel VBA (4)

e Word (1)

e Google Workspace / Google Classroom / Google Drive (5)
e Google Docs (2)

e Google Chrome (2)

e Gmail (2)

e Replit

e Anaconda (3)

e Pycharm

e Prestashop

e Mentimeter

e MS Office/Microsoft Office 365 (2)

e Makontehnologijas

e Dropbox

e Ipasas programmatiras bezmaksas versijas vai studentu versijas

e Notepad, PDF, PPT

e Esnezinu (2)
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Kvalitate: 8.jaut. Kadu tehnisko atbalstu/multivides rikus uzskatat par nepieciesamiem

izmantot digitalas inovativas mdcibas klase? Lidzu, precizéjiet!
Sanemtas atbildes:
e [Interaktivas tafeles (2)
e Prezentacijas, visas lekcijas ierakstisana un kopigoSana misu sistéma (ORTUS)
e Stabila sazinas lietotne ar iespéju térzét un zvanit
e Spéja kaut ko ierakstit
e Ekrana un interaktivo nodarbibu daju koplietoSana, pieméram, varbit Kahoot
e Kada lietotne vai programma, kas lauj aktivi piedalities lekcija, praktisks jauninajums
e Vairak kameru, atrs internets un labs mikrofons
e Spélés balstitas platformas
e Video, audio, prezentacijas
e Mausdienigi datori / datori ar jaunu programmataru / dators un multivide (2)
e Pasniedzéji / apmaciba uz platformam (2)
e Internets, portativie datori visiem studentiem
e eClass
e \Webex, PowerPoint, Excel, Mural

e [T asistents visparigu problému risinasana, iespéja uzdot jautajumus un veikt kursu

registraciju

e Grutibas bieZi radas aréjo viesu iejauksanas; atbalsts vienmeér bija nodrosinats, bet tas
varétu but vienkarsak un atrak, ja profesori pasi spétu atrisinat problemu. Varbut

izmantojot dazus kursus vai vieglaku programmatutras sakumlapu.

e Digitala vieta, kur studenti un pasniedzéjs var dalities ar dokumentiem, slaidiem,

nodarbibu un macibu gadijumiem
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e Es domaju, ka svarigaks par rikiem ir atbalsts, kas regulari atjaunina risinajumu

meklésanas procesa parskatus. Pagaidam man nav ne jausmas, kadi riki vél varétu bat

nepiecieSami.

Kvalitate: 9.jaut. Vai Jasu universitaté ir pieejami asinhronie e-macibu (pasmacibas) resursi?

Ladzu, precizéjiet!
Sanemtas atbildes:
e Bibliotekas resursi
e TieSsaisté augsSupieladéti pasniedzéju slaidi (3)
e Prezentaciju ieraksti, kas tiek augSupieladéti tieSsaisté (3)
e eClass (5)
e Google makonis/Google Drive (2)
e Youtube videoklipi / Youtube pamacibas (3)
e Stack overflow
e DazZas gramatas, kuras atrodam tieSsaisté / gramatu datubazeés (2)
e Datacamp (3)
e Moodle (3)
e o Luiss Learn vietne, kas Jauj redzét kursa materialus, kad vien tas ir nepiecieSams
e Pasmacibas kursi un moduli (2)
e Video, prezentacijas, lekciju ieraksti, papildu resursi, kas ieteicami lasiSanai majas

e J3, lai gan tie tiek uzskatiti par papildinoSiem, nevis papildinoSiem sinhronajiem macibu
resursiem. Tie galvenokart ir macibspéku nodroSinatie papildu materiali, kas var bt

dazada veida (rakstiskie materiali, tieSsaistes materiali, video utt.)
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Kvalitate: 10.jaut. Balstoties uz Jisu pieredzi ar Covid-19, kadi psihologiskie un socidlie resursi

Jums ir nepieciesami, lai nodrosinatu kolégu un studentu garigo un psihologisko labklajibu

nakotnes arkartas situdcijas? Ladzu, precizéjiet!
Sanemtas atbildes:
e TieSsaistes prakses vietu saiSu koplietosana
e Man ir vajadziga aukle maniem bérniem

e Lielaka klatienes sazinas (zvani, videozvani), lai uzturétu kontaktus ar draugiem un

nepazaudétu sevi.

e Manuprat, bieZi vien noderétu elastigaki termini, jo, jlutoties saspringtam, dazreiz ir

gruti sevi motivet stradat.

o lespéja tikties ar vienaudziem un socializéties ar viniem. Viegli pieejams veids, ka

nezaudeét savus fiziskos spékus.
e Esveletos piedalities neformalas tikSanas ar klasesbiedriem. Es vinus nemaz nepazistu
e Sabiedriska pulcésanas drosa vidé (ara svaiga gaisa) (2)
e TieSsaistes pasakumi
e Konsultanti / viegli pieejami psihologi / terapeits un dazadas grupu tiksanas (3)
e Labaka kvalitates nodrosinasana, ka studenti neizkritis eksamenos interneta probléemu dé|
e Konkursi un citas jautras aktivitates, kuras iespéjams veikt attalinati
e Es domaju, ka to vajadzéetu dazus kopigus piedzivojumus vai kopigu pieredzi.
e Atbalsta talruna linijas

e TieSsaistes kursi nelauj studentiem socializéties ar citiem. NepiecieSama iespéja

sarunaties un socializéties ar citiem grupas biedriem (2)

e Biezak istenot jaukto macisanos.

e Gimene un draugi
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e Labi sadarbibas un komunikacijas riki

e Labaks personigais kontakts un kontrole (2)

e Vislabak bdtu mactties klatiené, tacu pandémijas dél vél viena alternativa ir lekcijas

laika parunat par dzivi!

o leteikSu studentiem but mierigiem. Pats galvenais ir nedomat par Covid-19. Mana
universitaté macibas tieSsaisté ir briniskigas, un es nedomaju, ka bis problémas studét
tieSsaiste.

e lespéja studentiem sanemt palidzibu garigas veselibas jautajumos no specialistiem,
sapratni no profesoriem (saprast studentu problémas un meéginat apsvért vinu

vajadzibas)

e Sapratne, ja darbs netiek veikts laika (parsvara ar to nav nekadu problému). Varbat

kadam - psihologiskais atbalsts.

e Veidot rakstus un prezentacijas par galvenajam studentu problémam un risinat tas un

bit studentu tuvuma

e Pirmkart, es nevaru pietiekami uzsvért faktu, ka méginajums sasniegt ieprieks izvirzitos
mérkus pretrunigos apstaklos (pieméram, arkartas stavokli) nav optimals mérkis. Kad
tiek izsludinats arkartéjais stavoklis, liela uzmaniba japievérs ricibas parskatiSanai, jo
studentu individuala vide var nebut ideala macibam, un tapéc viniem ir parak lielas
ceribas (t.i., pienemot, ka tam pasam aktivitatém vajadzétu bat veikt arkartas stavoklt
ta, it ka to uzskatitu par normaliem apstakliem, ieskaitot parbaudes darbus un
individualos klases darbus) un ir tendence radit parak augstu stresa [imeni studentiem,

jo Tpasi kopa ar pasu arkartas stavokli.

e Es domaju, ka vienmeér vajadzetu bit pieejamai iesp€jai apmeklét nodarbibas klatiené
mazakam studentu skaitam, jo man bija dazi draugi, kam bija gratibas, ilgstosi
atrodoties majas. Man personigi tieSsaistes kursi, Skiet, daudz labaki neka universitate

notiekosas nodarbibas, jo es vairak koncentréjos, man ir vairak laika savam interesem,

un mani sasniegumi uzlabojas.
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e Pandemijas dé| tika zaudéts sabiedriskums. Es ceru uz dzilu psihologisku atbalstu,

izmantojot interviju ar ekspertu, un, iespéjams, virtualu macibu nodarbibu izveidi, kas

apvieno viena kursa studentus, lai vini varétu diskutét par lekcijam un uzdevumiem.
e Esaridomaju, ka eksameni jakarto tikai augstskola, nevis majas.

e Man nav vajadzigi psihologiskie un socialie resursi. / Nav, man ir |oti érti stradat un
macities majas (2)

Respondenta sikaks izklasts par Covid-19 ietekmi uz studentiem un iespéjamajiem
risinajumiem.
“Jabat tieSsaistes sanaksmém ar pasniedzéjiem un studentiem, dazZreiz tikai studentu sazinai,
lai studentiem veidotu komandu. Protams, tieSsaistes klasém ir daZas nepilnibas, tacu viss
attistas diezgan strauji un ir iespéjams parvarét grutibas ar macibam. Bet, lai mazinatu stresu
un satraukumu no visas Sis situdcijas un uzlabotu garigo un psihologisko labsajitu, studentu
dzivé japievieno vienkdarsaka socializacija. Jo tas ir tas, kas tiek atnemts ar talmacibu -
socializésanas, parasta komunikdcija ar savas grupas studentiem, kuri macds vienus un tos
pasus prieksmetus, un kuriem ir tie pasi jautajumi. Normala situdcija studenti viegli komunicé

sava starpad vismaz starpbriZos starp lekcijam.

lerosinajums ir, ja situdcija turpindasies vai atkdartosies — augstskolam bdtu jadoma ari par
iespéjam organizét vienkarsus "komandas saliedésanas" tieSsaistes pasakumus studentiem.
Pretéja gadijuma studenti tiek atstatiizoléti ar savam probléemam bez normalas mijiedarbibas
ar cilvékiem, kuriem ir tadas pasas intereses. Universitate kadreiz bija vieta, kur daudzi cilveki
atrada savus draugus uz mizu — esmu parliecindts, ka pédéjo divu gadu laika ne tik daudziem

studentiem tiessaistes lekciju laika ir izdevies atrast jaunus labdkos draugus uz mazu.”
Datu statistiska apstrade ir paradita nakamajas lappuseés.

Talak paraditajas tabulas un attélos ir redzami salidzinajumi neatkarigajam izlasém tikai ar

noteiktu nozimibas limeni (t.i., medianas testi uzradija nozimibu <0.05), tadéjadi paradot tos

aspektus, kuros tika konstatétas butiskas atskiribas.
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Pasniedzeju atbildes

Respondentu sadalijums (pa valstim)

Valsts | Respondentu skaits
Bulgarija 13
Griekija 12

Italija 4

Latvija 7

Kopuma pasniedzéju veértéjumos starp valstim nav batisku atskirtbu. Latvijas pasniedzéji zinoja
par zemaku informétibu par lzglitibu 4.0 un Universitati 4.0 neka vinu kolégi no Bulgarijas,
Griekijas un Italijas. Griekijas un Latvijas pasniedzéji zino par augstaku informétibas limeni
makondatu uzglabasanas joma, salidzinot ar Bulgarijas un Italijas pasniedzéjiem. Griekijas un
Latvijas pasniedz€ji zinoja par daudz mazaku saikni ar citam ieinteresétajam pusém,
pieméram, pasvaldibam, ministrijam vai citam publiskam vai privatam iestadem, salidzinot ar
vinu Bulgarijas un Italijas kolégiem. ItalJu un bulgaru pasniedzéji ir vairak apmierinati ar
tehnisko atbalstu vinu digitalajas macibu aktivitatés, salidzinot ar grieku un latvieSu

pasniedzéjiem.
Dalibniekiem tika IGgts sikak atbildét uz noteiktiem jautajumiem. Vinu atbildes bija sekojosas:
Kvalitate: 1.jaut. Vai jis, lidzu, varétu minét Industrijas 4.0 un/vai Kvalitates 4.0 lietojumus
Jusu universitate, ja tadiir?
Sanemtas atbildes:

e 3D printeri.

e TieSsaistes izglitibas platforma.

e eBibliotéka.

e Moodle.

e Robotika.
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e Virtualas realitates laboratorija, izglitojosa robotikas laboratorija.

e TieSsaistes lekcijas ar 360 kameru.

e Skolotaju vértésana tagad ir pilniba digitalizéta. Studentiem ir tieSa pieeja e-anketam

gan kursu, gan pasniedzéju kvalitates novértésanai.
e Veicinos$as tehnologijas (anglu val. enabling technologies).
e Masinmacisanas.
e Datu zinatne.
e Makontehnologijas, imitacijas

e Navtadu

Kvalitate: 2.jaut. Vai jis, lidzu, varétu minét jasu universitates Izglitibas 4.0 un Universitates

4.0 lietojumus, ja tadi ir?
Sanemtas atbildes:
e 3D printeri.
e TieSsaistes izglitibas platforma.
e Macisanas parvaldibas sistémas, kuras pamata ir atverta pirmkoda platforma Moodle.
e E-Biblioteka; Bibliotékas digitalizacija.
e Spélés balstita pedagogija; spéliskosana; spélés balstita macisanas
e Interaktivs multivides saturs.
e Projektos balstita macisanas.
e Apversta macisanas.
e Jaukta tipa macisanas.

e E-macibu kursi.

e Digitalais paraksts.
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Digitalas veleSanu proceduras.
Zoom

Jauns eksamenu modelis
Makontehnologijas

Imitacijas

Nav tadu/Nezinu nevienu tadu.

Kvalitate: 3.jaut. Kadi papildu resursi ir nepiecieSami, lai uzlabotu jaukta tipa izglitibu Jisu

universitaté. Ludzu, paskaidrojiet!

Sanemtas atbildes:

Cilveku resursi.

Pietiekami daudz vietas datu uzglabasanai, atrs internets, moderna audio un video
tehnika, interaktivas tafeles, bezvadu prezentaciju displeji, paplasinatas realitates

lietotnes.

Vairak iPad, lai studentiem majas bltu nepiecieSamie riki, tieSsaisté popularako un

labako izglitibas riku abonementi, atraka apmaciba visam jaunajam iesp&jam.

Praktisks darbs ar dazadu elektronikas aparatiru, pieméram, centralo procesoru,

sprieguma meérijjumiem, utt.
NepiecieSama papildu apmaciba.
Interaktivas tafeles.

Automatiskas izsekosanas (PTZ) kameras.
Uzticams un jauns aparatiras aprikojums.

Tikla savienojuma stabilitate.

Atjauninats aparatlras aprikojums.
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e Aprikojums (aparatlira) ir novecojis. Projektori, skanas aparatlra, interneta

pieslégums ir novecojusi.
e Parsvara apmaciba.
e Tehniskie resursi.
e Vairak spélés balstitas macibas.

e Izpratne par digitalo kultlru pasniedzéjiem.

Kvalitate: 4.jaut. Kadas ir ieinteresétas personas, kuras uzskatat par svarigam digitalas klases

kopiena?
Sanemtas atbildes:
e Dialogs ar praktisko vidi
e Skolotaji un studenti
e Pasniedzeji, studenti
e |nstruktori, studenti, vieslektori
e Instruktori, IT departaments

e Informacijas sistému uznémumi, programmatiras licen¢u nodrosinataji, finansésanas

institlcijas/sponsori, pétniecibas institati, tehnologiju novatori
e Augstskolu studenti
e Privatie uznémumi, MVU, NVO
e Vaditaji, studenti, uznemeji, pétnieki
e Studenti, skolotaji, iestades/organizacija
e Citu augstskolu pasniedzgji un citas izglitibas iestades
e Satura veidotaji, virtualas realitates eksperti un grafikas eksperti

e Ministrijas, skolas, citas universitates, starptautiskas akademiju asociacijas.
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Kvalitate: 5.jaut. Kadus digitalos, inovativos macisanads veidus jis paslaik izmantojat?

Sanemtas atbildes:
e Interaktiva klase.
e TieSsaistes viktorinas.
e Adaptiva macisanas.
e SpéliskoSana.
e Jaukta tipa macisanas.
e Péedejie praktiskie jaunumi no elektronikas pasaules.
e Google klase, BigBlueButton

e Nedaudz. Es izmantoju aptauju jautajumus, kas organizéti, izmantojot Zoom, bet

musdienas $adas lietas, iesp€jams, ir jau standarts.

e TieSsaistes pamacibas, viktorinas, studentu iespéjotas anotacijas uzdevumos,

aptaujas, sadaliSanu Zoom istabas eksameniem un/vai komandas darbam.
e Jaukta tipa maciSanas, spélés balstita macisanas.
e Google formas spélés balstita apmaciba

e E-macibas, telekonferencu lietojumprogrammas, digitalas bibliotékas, socialo mediju

grupas.

e E-macibas.

e Atvertie izgltibas resursi.

e E-macibu platforma Moodle.

e Nodarbibas tieSraidé un video lekcijas

e Mausu universitates izstradata e-macibu platforma
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Kvalitate: 6.jaut. Kadas lietojumprogrammas paslaik tiek izmantotas jauktajos/digitalajos

kursos? Ladzu, noradiet!
Sanemtas atbildes:
e Moodle (3)
e Zoom (3)
e MS Teams (6)
e Google Colab
e Webex
e Google Forms, Google Docs, Google Drive
e Socialie mediji, projektors

e Google Meet

Kvalitate: 7.jaut. Kadas lietojumprogrammas/platformas jis paslaik piedavajat savos

tieSsaistes kursos? Ludzu, nordadiet!
Sanemtas atbildes:
e Zoom (3)
e MS Teams (4)
e Google Colab
e Anaconda Navigator, Jupyter Notebook, Figma, Keynote, Office 365
e Active presenter
e Google Drive
e Moodle (2)

e Google Meet (3)

e Google Forms
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e Google Docs

e Socialie mediji
e Klepjdators
o Jitsi

e Google Classroom

Kvalitate: 8.jaut. Kada veida tehniskais atbalsts/multivides riki ir nepieciesami klasés, lai

izmantotu digitalas inovativas mdcibas? Ludzu, precizéjiet!
Sanemtas atbildes:
e Bezmaksas universitates konti programmas Canvas, Bookcreator, u.c.

e Atbalsts un riki augstas kvalitates izglitojoSu video un multivides macibu objektu

izstradei, riki aktivas maciSanas nodrosinasanai, nopietnu spélu izstradei.
e Tehniskais atbalsts kopuma.
e Efektiva apmaciba pirms riku lietosanas.
e Programmeésanas apmacibas un programmeétaji.
e Interaktiva tafele.

e Persona, kas piesaistita katrai lekcijai, lai atrisinatu iespéjamas problémas un palidzetu

studentiem.

e Man ir nepiecieSams aparatlras atbalsts no manas universitates tehniska personala.
Man ir nepiecieSama programmatlira no licencétiem programmatiras
nodrosinatajiem.

e Man nepiecieSama palidziba, kas ir pieejama visu diennakti.

e Imitacijas riki, informacijas paneli.

e Vairak interaktivu nodarbibu un iesaistoSu aktivitasu.
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e Mural.
e Tehniki savienojuma un audio problému risinasanai.

e Video straumésana.

Kvalitate: 9.jaut. Vai Jasu universitaté ir pieejami asinhronie e-macibu (pasmacibas) resursi?

Ladzu, precizéjiet!

Sanemtas atbildes:
e J3, daudz + datubazes, kuras ietver misu bibliotéka.
e Video nodarbibas.

e Ir paSmacibas resursi — interaktivas multimediju nodarbibas, video, e-lekcijas,

prezentacijas, automatiski novértétas viktorinas, u.c.
e Dazada elektronikas aparatira.

e Man ir dators.

Kvalitate: 10.jaut. Balstoties uz Jisu pieredzi ar Covid-19, kadi psihologiskie un socidlie resursi
Jums ir nepieciesami, lai nodrosinatu kolégu un studentu garigo un psihologisko labklajibu

nakotnes arkartas situdcijas? Ladzu, precizéjiet!
Sanemtas atbildes:

e Man un maniem studentiem pietrukst sociala kontakta, ta¢u, godigi sakot, vini ar

lielaku intensitati piedalas tieSsaistes nodarbibas.
e Psihologiskas konsultacijas.

e Sabiedribas atbalsta stiprinasana. Katra vértésanas posma jaiesaista ieinteresétas
personas (lidzdalibas novértéjums). lejaukSanas planoSana, pamatojoties uz

pietiekamu informaciju. lzpratnes attistiSana un konsekventa pardomasana par
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visparéjam cilvektiesibam, varas attiecibam starp nepiedero$sam personam un Covid-

19 skartajiem cilvekiem.
e Nerealizét attalinato apmacibu 100% no visa laika.

e Man vajag laiku.

Kvalitate: 11.jaut. Vai jums bdtu ko piebilst? Jusu ieguldijums un komentari tiks loti noveérteti.
Sanemtas atbildes:

e Praktiskais darbs tieSsaistes apmaciba bis labaks inZzenierzinatnu specialistam.

e Paslasisana

e Loti interesants projekts. Tas var palidzét mazam valsts universitatém, kas nav

organizétas un biezi vien ir |oti vecas Sajos aspektos.

e Lldzu, dalieties ar kopigo atvérto platformu katra ES universitatée.
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Datu apstrade ar SPSS 25.0 riku digitalo maciSanas vajadzibu un izmantoto IT

tehnologiju un multimediju inovaciju identificésanai
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Augstakas izglitibas iestazu biblioteéku digitalizacijas limenis (pa valstim)
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Pamacibu piedavasana par izglitibas iestadé un biblioteka
pieejamajiem digitalajiem pakalpojumiem (pa valstim)
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Industrijas 4.0 ieklauSsana macibu plana (pa valstim)
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Kvalitates 4.0 ieklauSana macibu plana (pa valstim)
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Universitates 4.0 apzinasanas (pa valstim)
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Makonglabatavu apzinasanas (pa valstim)
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Spélés balstitas maciSanas apzinasanas (pa valstim)
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Digitala satura reproducésanas tiesibu aktu apzinasanas (pa valstim)
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Digitala aprikojuma atjauninasana (pa valstim)

™

-

auninasana

i

&

Digitala aprikojuma
at

Bulgarija Griekija Italija Latvija
Valsts

Hibridas macisanas izmantosana nodarbibas (pa valstim)

acisana

ama

Hibrid

15
1 o

Bulgarija Griekija Italija Latvija
Valsts

77

This project has been funded with support from the European Commission. This Co-funded by the Rih
publication reflects the views only of the author, and the Commission cannot be held Erasmus+ Programme S,
responsible for any use which may be made of the information contained therein. of the European Union S




' Educational University
GATeway to enhance innovative
E D AT E E-learning capabilities, resilience
and new best practices

Digitala sasaiste ar citam augstakas izglitibas iestadém (pa valstim)
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Apmierinatiba ar izmantoto programmatiru digitalaja macisana (pa
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Apmierinatiba ar tehnisko atbalstu (pa valstim)
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Personals — atbilzu salidzinajums dazZadas valstis

Respondentu sadalijums (pa valstim)

Valsts | Respondentu skaits
Bulgarija 4
Griekija 7

Italija 10

Latvija 3

Kopuma Bulgarijas un Italijas universitasu darbinieki zino par augstaku digitalas
transformacijas meni, digitalas pratibas, Izglitibas 4.0 un Universitates 4.0 informétibas zina,
salidzinot ar Latvijas un Griekijas universitasu darbiniekiem. Visi respondenti zinoja par zemu

savienojamibu ar citam universitatém un ieinteresétajam personam.

IT infrastruktlru par atbilstoSu un musdienigu uzskata visi aptaujas dalibnieki neatkarigi no
valsts. Latvijas All darbinieki uzsver, ka digitala izglitiba nodroSina studentu mijiedarbibu.
Lielaka dala respondentu zino par zemu tiestbu aktu informétibas limeni digitala satura

reproducésanas joma.

Daltbniekiem tika Ilgts sikak atbildét uz noteiktiem jautajumiem. Vinu atbildes bija sekojosas:
Kvalitate: 1.jaut. Vai jas, lidzu, varétu minét Industrijas 4.0 un/vai Kvalitates 4.0 lietojumus
Jasu universitate, ja tadi ir?

Respondenti atbildes uz So jautajumu nesniedza.

Kvalitate: 2.jaut. Vai jus, ludzu, varétu minét Izglitibas 4.0 un Universitates 4.0 lietojumus Jasu
universitate, ja tadi ir?
Sanemtas atbildes:

e Makonis datu glabasanai

e [nteraktivas tafeles
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e E-macibu platforma

e E-pakalpojumi darbiniekiem un studentiem
e Datorus un viedtalrunus atbalstosas klases
e TieSsaistes novertejumi

e Moodle

e Blackboard

Kvalitate: 3.jaut. Kadi papildu resursi ir nepiecieSami, lai uzlabotu jaukta tipa izglitibu Jisu

universitaté? Ladzu, paskaidrojiet!
Sanemtas atbildes:
e Digitala klase
e Moderns aprikojums, regulari kvalifikacijas kursi
e Vairak digitalo tehnologiju nodarbibas, lietotnu un spélu izmantosana macibu procesa
e Vairak viedas tafeles klasés
e Tehniki un e-macibu satura veidotaji
e Jaukta tipa apmaciba pati par sevi ir labakais risinajums
Kvalitate: 4.jaut. Kadas ir ieinteresétas personas, kuras uzskatat par svarigam digitalas klases
kopiena?

Sanemtas atbildes:

e Pasniedzeji, studenti, darbinieki
e lkvienam ir svariga loma (skolotajiem, darbiniekiem, studentiem, vecakiem, utt.),
e Macibu kopienas

e Skolotaji un studenti

e Uznémumi un piegadataji
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Kvalitate: 5.jaut. Kadus digitalos, inovativos macisanads veidus jis paslaik izmantojat?

Sanemtas atbildes:
e Elastiga macisanas
e Asinhronas e-macibu platformas
e Telekonferences
e Videoprojektori
e Viedas tafeles
e TieSsaistes straumésana

e Neizmantoju

Kvalitate: 6.jaut. Kadas lietojumprogrammas paslaik tiek izmantotas jauktajos/digitalajos

kursos? Ladzu, noradiet!
Sanemtas atbildes:

e MS Office 365,

e Moodle (2),

e Open eClass,

e Zoo0m

e Google Meet

Kvalitate: 7.jaut. Kadas lietojumprogrammas/platformas Jas paslaik izmantojas sava darba?

Ladzu, noradiet!
Sanemtas atbildes:

e Moodle (2)

e MS Office 365
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e Open eClass (2)

e Zoom (2)
e Daudzas, kas saistitas ar datu pakalpojumiem un operétajsistemam

e Adobe Connect

Kvalitate: 8.jaut. Kada veida tehniskais atbalsts/multivides riki ir nepieciesami klasés, lai

izmantotu digitalas inovativas mdcibas? Ludzu, precizéjiet!
Sanemtas atbildes:
e Mausdienigi kursprogrammaturas autorésanas riki, regulars tehniskais atbalsts.

e Vairak viedas tafeles klasés, lai studenti, kas pieslégusies attalinati ari varétu

iesaistities macibas.

Kvalitate: 9.jaut. Vai Jasu universitaté ir pieejami asinhronie e-macibu (pasmacibas) resursi?

Ladzu, precizéjiet!

Sanemtas atbildes:
e Pasmacibas e-macibu kursi
e 3, atklatie kursi
e Open eClass platforma

e Open eClass platforma, kas tiek plasi izmantota profesoru vida

Kvalitate: 10.jaut. Balstoties uz Jusu pieredzi ar Covid-19, kadi psihologiskie un socialie resursi

Jums ir nepiecieSami, lai nodrosinatu kolégu un studentu garigo un psihologisko labklajibu

nakotnes arkartas situdcijas? Lidzu, precizéjiet!
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Sanemtas atbildes:

e TieSsaistes komunikacija, sadarbibai paredzétas telpas.

e Griti pateikt. Es domaju, ka vairak sazinas pat ar telekonferences palidzibu un

sagatavosanos $adai situacijai.

e e Esnezinu (4).

IT uznémumi — atbilzu salidzinGjums dazadas valstis

Respondentu sadalijums (pa valstim)

Valsts | Respondentu skaits
Bulgarija 5
Griekija 5

Italija 2

Latvija 3

Kopuma Italijas un Latvijas informacijas tehnologiju uznémumi zinoja par augstaku digitalas
transformacijas kompetencu un zinasanu limeni. Italijas IT uznémumi parspéj visus paréjos
Izglitibas 4.0 un Universitates 4.0 sagatavotibas un savienojamibas potenciala zina starp
dazadam All un vinu ieinteresétajam personam. Griekijas respondenti zinoja par zemaku
savienojamibas potencialu ar citam universitatém un ieinteresétajam personam neka citi

aptaujas dalibnieki.
Daltbniekiem tika lGgts sikak atbildet uz noteiktiem jautajumiem.

1.3.jaut. Kada veida digitalas izglitibas lietojumprogrammas/mediji ir pieejami péc

pieprasijuma?
Sanemtas atbildes:

e Prezentacijas, tieSsaistes seminari

e Moodle
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e E-macibu modulu izstrade, H5P moduli

e Interaktivi video

e Digitalais novertéjums

e Macisanas sadarbojoties

e Dokumentacija

e Informacija un raksti, kas pieejami uznémuma majaslapa un socialo mediju profilos
e |zglitibas platformas

e Multimediju e-macibu produkti

e TieSsaistes pakotnes

e Prezentacijas par digitalo transformaciju publiskaja sektora

2.3.jaut. Kadi resursi ir nepieciesami, lai uzlabotu jaukta tipa izglitibu universitatés? Lidzu,

precizéjiet!

Sanemtas atbildes:
e Cilveku resursi
e Macibspéku un studentu digitalo prasmju pilnveide
e Kursove (respondents no Bulgarijas)

e Laiks, lai pielagotu digitalas inovacijas macibu procesa, salidzinot dazadas macibu

programmas, lai sasniegtu labakos mérkus

e Cilvekresursi ar labam zinasanam par IT rikiem un gatavibu bat elastigiem,

pielagojoties parmainam.
e Labaks interneta savienojums un aprikojums

e Vairak tieSsaistes un video pamacibu, labaka piekluve e-bibliotekam un augstskolu

piedavatajiem macibu materialiem
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Nav tadu

Labak apmacits personals, lai spétu nodrosinat kvalitativu, uz digitalajiem resursiem

balstitu izglitibu, citiem vardiem sakot, labakas prasmes digitalizacija

E-macibu platforma ar visada veida spraudniem, nodrosinot vairak funkciju, virtualo
klasi, uzdevumus un daudz ko citu. Ar Siem elementiem izdosies labs e-macibu projekts

un to ir iespéjams izmantot jaukta klasé, ko més saucam par "hibridklasi"

Vienkarsi mainiet skolotaju uzvedibu, jo universitatém jau ir pieejama aparatiira un

digitalas platformas, ko var izmantot jauktai izglitibai.

Personas ar specifiskam prasmém

2.6.jaut. Kuras ieinteresétas personas uzskatat par svarigam digitalas klases kopiena?

Sanemtas atbildes:

Administracija un NVO

Studenti, skolotaji, biznesa kopiena, bibliotekari

Augstskola, profesori, studenti, programmataras izstradataji/atbalsta parstaviji
Uznémumi, izglitibas iestades, pasi studenti

Lietotaji vai studenti

Skolotaji, studenti un paligi

Publiskas un privatas ieinteresétas personas

Visi tie, kas ir ieintereséti garigi attistities un macities

Nezinu

2.7.jaut. Kadus digitalas inovativas apmacibas veidus Jis Sobrid piedavajat universitatém?

Sanemtas atbildes:

Maksliga intelekta balstitas lietotnes
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e Nepiedavajam

e H5P, interaktivi video

e Metodika jauktai apmacibai ar tehnologiju un riku izmantosanu

e Jaukta macisanas miksto prasmju attistisana

e Jauktie kursi praksei — studenti sazinas ar mentoriem un pilda savus uzdevumus
tieSsaisté un biroja

e Paslaik daZi uz projektiem balstiti darbi, 1pasas platformas péc pieprasijuma, bet tas
aptver noteiktus kursus

e E-macibas, video apmaciba, spéles, sitcom video, imitacijas

e Virtuala realitate un paplasinata realitate

e Moodle vietne

e E-identitate, makonpakalpojumi, e-veseliba, u.c.

2.9.jaut. Kadas lietojumprogrammas Jis paslaik piedavajat augstskolam jaukto/digitalo kursu

realizésanai? Lidzu, noradiet!
Sanemtas atbildes:
e Moodle, MS Teams, Zoom
e Jauktajiem kursiem més izmantojam Viber, Skype, Zoom, e-pastu
e Moodle un Big Blue Button
e Moodle kopa ar Big Blue Button
e Sadarbibas platformas

2.10.jaut. Kadas lietojumprogrammas/platformas Jis paslaik piedavajat augstskolam

tiessaistes kursu realizésanai? Lidzu, nordadiet!
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Sanemtas atbildes:

e Moodle, MS Teams

e Moodle, MS Forms

e Udemy (programmatdiras izstradatajs no Griekijas)
e Storyline un Big Blue Button

e Moodle kopa ar BigBlueButton

e Sadarbibas platformas

2.12.jaut. Kada veida tehnisko atbalstu/multivides rikus jis iesakat/piedavajat klasém, kuras

tiek izmantota digitala inovativa maciSands? Ladzu, noradiet!
Sanemtas atbildes:

e Zoom, MS Teams

e SpéliskoSana

e Sadarbibas platformas

Viens atbildéja: "Més piedavajam digitalo platformu un savus pasniedz€éjus, lai palidzétu

skolotajiem nodarbibu laika."

2.13.jaut. Vai Jums ir pieejami kadi asinhronie e-mdcibu (pasmdcibas) resursi universitatém?

Ladzu, noradiet!
Sanemtas atbildes:
e Resursi pakalpojuma Google Classroom, Microsoft 365, Zoom

e Moodle apmacibas specialistam bistamo iekartu apguvei

e Moodle
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e J3, mésizmantojam, lai ierakstitu tieSraides sesijas un padaritu tas pieejamas visu gadu

ka kursu resursu

e DazZas prezentacijas

Vai jums batu ko piebilst? JGsu ieguldijums un komentari tiks loti novertéti.
Respondenti minéja sekojoSo:

e Pat digitalas nodarbibas butu japadara interaktivakas ar dalibnieku aktivu I[idzdalibu.
Mijiedarbiba un aktiva lidzdaliba ir tas, kas atSkir maciSanos. Ta ir vai nu sinhrona, vai

asinhrona.

e Daudzi uznémumi vai universitates ir tik veci Saja Italijas tirga.
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4. Raditaji
Saja nodala bis sniegts Nodroginajuma ietvara (anglu val. Assurance Framework) apraksts, t.i.,
plans, ka tiks 1stenota digitala izglitiba. Taja bus ietverti raditaji, ka novertét macibu pieredzi.

Nodala bus balstita uz s$adiem blokiem:
e Planot
e Istenot
e Novertet

Parskatit un uzlabot

Katrs partneris ieteica raditajus un apkopoja attiecigos datus (vai noradija, ka datu nav).
Raditaji varétu palidzét toposajiem pedagogiem un skolotajiem labak strukturét savus kursus,
ka ari tos var izmantot, lai palidzetu visu limenu politikas veidotajiem labakas politikas

izstrade. 1. tabula ir apkopoti rezultati par partnervalstim.

1. tabula. Visu valstu raditaji

platforma/sistéma

Zoom, Microsoft
Teams, Classroom
Google, Google
Meet, Skype

augstakas izglitibas iestazu
savas macibu parvaldibas
sistémas izmanto atverta
pirmkoda risinajumus,
konkrétak Moodle. Citas
izmantotas platformas ir:
Zoom, Microsoft Teams,
Google Classroom, Google
Meet,
Skype,

BigBlueButton,
Blackboard, E-
macibas

Raditajs Italija Latvija Bulgarija Griekija
Kursu skaits, kas ietver | Principa katrs | Nav datu Principa katrs macibu kurss | Nav datu
parbaudes darbus macibu kurss ietver ietver dazadas aktivitates/
dazadas aktivitates/ formas, kuru mérkis ir
formas, kuru mérkis apmacamo testésana, un st
ir studentu parbaude iemesla de| ir jasniedz
skaidraka ST raditaja
definicija
Izmantota Moodle, Blackboard, | Moodle Gandriz  100% Bulgarijas | Eclass, Moodle

100% akreditéto
talmacibas  programmu
skaits

14 magistra limena un
19 bakalaura limena
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All  dala ar e-studiju Moodle
platformu vai kas norada

platformu

All dala, kurai ir dazi 68%
ieksgjie kvalitates

noteikumi digitalo kursu

izveidei

Majsaimniecibu dala, 89%
kuram ir pieejams

interneta pieslégums

All dala, kam ir sava veida 100% (Covid-19 dél)
tieSsaistes materiali/kursi
Oficiala sertifikacija Tada pati ka | Navdatu Sertifikacija  (dokumenta | Nav datu
tradicionalajiem All izsnieg$ana) ir process, kas
kursiem tiek veikts universitates
limeni saskana ar

noteiktajam  proceddram
un noteikumiem.
Pasniedz&jiem nav atlauts
izsniegt sertifikatus. Par
visiem universitates
kursiem, kas ir dala no
universitates macibu
programmas, tiek pieskirti
ECTS punkti. Par sekmigi
nokartotu tiessaistes kursu
augstskola var izsniegt
sertifikatu, kura ir
dokumentéts ar ta
ekvivalents ECTS. Tomér $o
sertifikatu  atziSana  ir
atkariga no organizacijas,
kurai tie tiek iesniegti
(darba devéja organizacijas

vai citas All)
Izmantotie multivides | Multimediju Digitalizétas/skenétas | Multivides nodarbibas, isi | Videoklipi, uz
veidi — sinhronie un | nodarbibas, jauktas | macibu gramatas, | izglitojosi videoklipi spélém  balstits
asinhronie nodarbibas, macibas | lekciju piezimes, saturs
ar sadalitu saturu, | video (ierakstitas
izglitojosi videoklipi, | lekcijas), attéli, PPT
digitalas animacijas slaidi ar tekstiem un
ilustracijam
Finanséjums  paredzéts Lielakoties pieejama
izglitibas digitalizacijai informacija tikai par
pamatizglitibu/vidéjo
izglitibu
Piedavato tieSsaistes | 42 Katra universitate | 161 Programmas: nav
kursu skaits piedava dazus datu,
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tieSsaistes kursus, Individualie kursi:
Tpasi Covid-19 4144
apstak]os. Nav

konkrétu skaitlu par
kursiem, jo nav
atseviskas
akreditacijas

Uznemto studentu skaits 334 823 Nav datu par | 9488 Nav datu
talmacibas
programmas
uznemto  studentu
skaitu; Covid-19 dé|
visiem studentiem ir
vismaz zinama iespéja
apmeklét  digitalos

kursus
Kursu pabeiguso studentu Nav datu Nav datu
skaits
Darba tirgh trukstosas Vel  japéta, bet
kompetences digitalas prasmes ir
vienas no galvenajam
Sinhrono macibu | Nav datu Nav datu Nav datu ~30%

procentuala daja

Studentu apmierinatibas | Nav datu Nav datu par | Nav datu Nav datu
[imenis apmierinatibu ar
talmacibu. Kas

attiecas uz attalinato
apmacibu  Covid-19
pandémijas sakuma
(2020. gada marta) —
tikai 9% studentu
nesaskaras ar jebkada
veida problémam
(Latvijas Studentu
apvieniba, 2020)

Informacija par Visparéja digitala
nepiecieSamajam pratiba, video
kompetencém ierakstiSanas tehnikas
augstskolas akadémiska un riki; Moodle
personala/docétaju vidi funkcionalitate

Macibu resursu All nodrosinatie
pieejamiba pasniedzéjiem vebinari un seminari

un  dazadi tirgd
pieejamie resursi, hav
centralizétu
apmacibu vai
informacijas par tam
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Cik progresivi ir Vidéja [imena
formati/multivides digitalizacija:

iespéjas, ko visbiezak tieSsaistes lekcijas
izmanto digitalajos (tieSsaistes seminari
kursos? ar mijiedarbibu

térzétavas, koplietoti
dokumenti),
tieSsaistes testi

-

5. TieSsaistes kursu izstrades metodologijas un kvalitates kritériji

Lai izstradatu kvalitativu tieSsaistes kursu, ir jaievéro pamatota metodika un kvalitates kritériji.
Dazi ieprieksejie Ziemelvalstu un Baltijas valstu centieni var palidzét izdarit izvéli. Joshi (2021)
sava darba ir izklastijis kvalitativu tieSsaistes gradu programmu holistiska dizaina principus
augstakaja izghtiba. Autors ar tieSsaistes grada programmu saprot programmu, kas tiek
pabeigta tieSsaisté, izmantojot interaktivus elementus, sinhronas tiessaistes tikSanas un
vaditas studijas, ka ari studentiem nodroSinasanu tieSsaistes piekluvi visiem izglitibas
organizacijas sniegtajiem pakalpojumiem un atbalstam. Piedavato modeli (skat. 4. att.) veido
tris slani (organizatoriskais, pedagogiskais un tieSsaistes grada programmas), kuri kopa lauj

integrét organizacijas digitalas vajadzibas pedagogiskas stratégijas vajadzibas (Joshi, 2021).

Organizatoriskais slanis: TieSsaistes grada programmas (TGP) izstrade organizacija

Organizatoriska
stratégija

Pedagogiska
stratégija

Digitala
kompetence

Kvalitates ietvars

lekséja sadarbiba

Macisanas un
macisanas vides

Personala
apmaciba

Macibu plans

/ Pedagogiskais slanis: Pedagogiskas stratégijas integracija TGP izstradé

Kursa
projektésana

Marketings

TGP atbalsts

TGP izglitiba

TieSsaistes grada programmas slanis: Pedagogiski informétas TGP izstrade

TGP kopiena

\J

4.att. Tris tieSsaistes gradu programmu holistiska dizaina slani augstakaja izglitiba (aizgits no (Joshi, 2021))
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Kopuma holistiska dizaina principi ir $adi (Joshi, 2021):

1.0rganizatoriskais slanis: visas organizacijas méeroga TGP stratégisko un pedagogisko
pieeju izvéle digitali kompetenta konteksta:
o izvéleties TGP stratégiskos sakumpunktus, tostarp pedagogisko, digitalo un
dizaina stratégiju;
o parbaudit organizacijas digitalo kompetenci stratégisko pieeju nodrosinasanai
TGP programmas;
o novertét kvalitati, lai nodroSinatu stratégisku pieeju pieméroSanu TGP
programmas;
o sadarboties, lai nodroSinatu konsekvenci visas organizacijas stratégisko pieeju
piemérosana TGP programmas.
2.Pedagogiskais slanis: Pedagogiskas stratégijas izpratnes un istenoSanas nodrosinasana
TGP struktura un darbiba digitali kompetenta konteksta:
o izveidot tieSsaistes un klatienes vidi, kas atbalsta pedagogiskas stratégijas
istenoSanu digitali kompetenta organizacija;
o apmacit personalu pielietot pedagogisko stratégiju un izmantot DigCompOrg
elementus TGP izglitibas ievieSana;

o padarit pedagogiskas stratégijas un digitalas kompetences elementus redzamus

macibu programmas izstrade;
o izveidot tieSsaistes macibu vides dizaina veidnes, kas lauj un uzlabo pedagogiskas
stratégijas ievieSanu TGP izglitibas ieviesana;
o tirgus pedagogiska stratégija ka TGP diferenciators digitali kompetenta
organizacija.
3.TieSsaistes gradu programmu slanis: tieSsaistes grada iegtSanas Tstenosana, lai raditu

kvalitativu macibu pieredzi, ka paredzéts pedagogiskaja, tehniskaja un

organizatoriskaja stratégija:
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o nodroSinat nepartrauktu pedagogisko, tehnologisko un organizatorisko

atbalstu TGP personalam un studentiem;

o nodrosSinat stratégiskam pieejam atbilstoSu un kvalitates kritérijiem atbilstosSu

TGP izghtibu;

o atbalstit personala un studentu labklajibu caur piederibu TGP kopienai ka dalai

no izglitibas organizacijas.

Savukart Latvijas pétnieki (Skvorcovs & Graurs, 2018) apgalvo, ka talmacibas sistéma jaieklauj
Cetras galvenas sastavdalas, kas attélotas 5. attéla. Turklat darba autori katra kursa limen1

piedava sadus talmacibas principus:

1. Atdalit tehniskos, faktiskos un mehaniskos komponentus un piedavat tos tieSsaisté,

izmantojot jauna veida apmacibu un noveértésanas rikus.
2. Uzturét nemainigu sasniegumu kvalitati un mérijjumus.

3. Koncentréties uz klatienes nodarbibam, kas paredzétas tikai pieredzes apgisanai:

projektu darbs, spéles, imitacijas, debates un citi:

a. padarit kontaktstundas saistoSakas un neaizmirstamakas, sniedzot lielaku

gandarijumu gan studentiem, gan akadémiskajam personalam;
b. patstaviga, uz sevi vérsta macisanas;
C. universitate ka treneris.
4. Atbrivot lidz 30-50% no macibu programmas stundam, lai:
a. tasiegulditu eksperimentalaka izglitiba;
b. pievienotu vairak studentus (klasem);
c. piesaistitu universitaté pétniecibai.

5. Pielagoties pilna laika, nepilna laika, modulu vai talmacibas formatiem.
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1. Kursa satura 2. Tehniskie riki 3. Studenta 4. Komunikacijas

elementi satura parvaldibai j macibu progresa § riki dalibniekiem
(nepiecie$amie (iestatijumi, kontrole (forumi, e-pasts,
un papildus) autorizacija, utt.) (statistika, konferences,
atskaites, socialie tikli, utt.)
notikumi, utt.)

5.att. Talmacibas sistémas galvenas sastavdalas (aizgiits no (Skvorcovs & Graurs, 2018))

FITech (Somijas Tehnologiju institlta) iniciativa piedava kopigu platformu, kuru izveidojusas
visas Somijas universitasu tehniskas fakultates, lai atbalstitu digitalo pareju Somija. Platforma
tiek piedavati kursi no visam Somijas tehniskajam universitatém — bez maksas — gan grada
studentiem, gan mazizglitibai (Smidt, 2020). Turklat iniciativa ir radijusi vértigus brivpiekluves

materialus anglu valoda tieSsaistes kursu izstradei, kas ietver ari (FITech, n.d.):

e TieSsaistes apmacibas dizaina gramatu, kura ir aprakstiti praktiski riki (saturs,

struktdra, aktivitates un citi), lai izstradatu augstas kvalitates tieSsaistes macibas;

e Macibu dizaina rikkopu, kura ir ieklauti riki, kas minéti tieSsaistes macisanas dizaina

gramata;

e Periodiska tieSsaistes aktivitasu tabulu, kas sasaista tieSsaistes macibu aktivitates ar

vélamajiem macibu rezultatiem.

FITech tieSsaistes macibu dizaina process ir paradits 6. attéela.

e - . Definé modulu lzdoma Veido kursa
Identificé Izproti _ . A
. _ o struktdru un uzstadi  aktivitates saturu,
macisanas mérkauditoriju - _ . v= . .
- Lo . mérkus (kopradosa  (kopradosa izmantojot sev
vajadzibas  jauta studentiem o o _ -
darbnica) darbnica) vélamos rikus

6.att. FITech tieSsaistes macibu izstrades process (aizgits no (FITech, n.d.))
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Saskana ar FITech macibu dizainera Huhtanena (2020) teikto, Sie seSi soli var palidzét parvietot

macibas tieSsaisté:
1. Formats: izvélieties metodi. lespéjamas vadlinijas ir apkopotas 2. tabula. Tatad,

atkariba no kursu daltbnieku skaita un apjoma, ir jaizlemj, kads ir pasniegSanas formats

(sinhronais, asinhronais vai dal€ji asinhronais) un ko tas ietvers.

2. tabula. TiesSsaistes apmacibas formata izvéle (aizgiits no (Huhtanen, 2020))

Sinhhrons, uz video balstits: Sinhhrons, uz video balstits:
meisterklasém prieksroka, salidzinot vebinari, video tiksanas
ar parastiem video

Dalgji asinhrons, zinasanu Daléji asinhrons, uz video
vertéjumos balstits: grupu darbi, balstits: uzdevumi, video
esejas, tieSsaistes eksameni diskusijas palidzibai (apvérsta
macisanas)
Daléji asinhrons, uz automatiski Pilniba asinhrons, uz
novertétiem testiem balstits: automatiski novértétiem
viktorinas, pasSparbaudes uzdevumi, testiem balstits: viktorinas,
programmeésana, matematika pasparbaudes uzdevumi,

programmeésana, matematika

2. Uzstadisana: tehniska platforma. Tas ietver tehniskas platformas izraudzisanos macibu

Istenos$anai (3. tabula).

3. tabula. Tehnisko risinajumu izvéle (izveidota, balstoties uz (Huhtanen,2020))

Aspekts Riki

Uz uzdevumiem balstita Moodle vai cita macibu parvaldibas sistéema, Emuaru
macisana platformas, pieméram, WordPress

Intensiva video macisana Zoom, Adobe Connect, Video konferencu riki (Skype for

Business, Microsoft Teams, Slack, Google Meet, u.c.),
TieSsaistes tafeles un aktivizacijas riki (Flinga, Mentimeter,
Miro, u.c.)

Video ierakstiSana un Panopto vai Echo 360, Youtube vai Vimeo
publicésana
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3. Organizésana: skaidra struktlra. Tas paredz kursa struktlras pardomasanu. Pasa

minimalaja liment tieSsaistes kursam jabat strukturétam cetras dalas:

lepriek$€jo zinasanu uzsakSana un aktivizéSana: Kurss sakas ar macibu meérku,

struktdras, novértésanas un kursa laika izmantoto riku izpéti.

e Pamatzinasanas: Sie moduli aptver kursa apgiistamo saturu. Katrs modulis satur

saturu un aktivas lidzdalibas komponentes.

e Mijiedarbibas padzilind$ana: Sie moduli uzdod studentiem aktivi stradat pie témas
projektu, grupu darbu, rakstidanas uzdevumu vai citu aktivitau veida. Sis

interaktivas komponentes var ieklaut pamatzinasanu modulos.

e SummeésSana un vértéSana: Kursa aptverto tému apkopoSana, pieméram,
izmantojot tieSsaistes seminaru. VéertéSana var notikt vai nu kursa beigas

(summeéjosa), vai visa kursa laika, izmantojot nelielus uzdevumus (formativi).

4. Aktivizésana: cilveki macas, apstradajot. Tas ir balstits uz kursa aktivitasu,

mijiedarbibas un uzdevumu atlasi.

5. Apkoposana: esiet kodoligi, lai saglabatu uzmanibu. Jebkura veida satura, ko izmanto

kursa, ir nepiecieSams identificét galveno saturu un atsijat nevajadzigo informaciju.

6. MijiedarboSanas: Tas paredz atrast veidus, ka nodroSinat mijiedarbibu starp

studentiem un starp studentiem un pasniedzéju.

Igaunija e-macibu kvalitates darba grupa ir izstradajusi e-kursu kvalitates novértésanas
metodologiju, sagatavojusi vairakas rokasgramatas, popularizéjot labako praksi valsts méroga
(Varendi et al., 2018). Vini ari izstradaja rokasgramatu skolotajiem, kas koncentréjas uz

augstas kvalitates e-macibu kursa izveidi neatkarigi no ta, vai tas ir jauns kurss vai esosa kursa

uzlabojums.
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Kazaine (2017) apkopoija literatira minétos e-macibu materialu kvalitates kritérijus, balstoties

uz savu personigo pieredzi. Tie ir sagrupéti ¢etras sadalas:

e Formalas kvalitates segmentésana un teksta strukturéSana: gramatikas un
pareizrakstibas klGdas, valoda, aktualitate, literaturas avoti, autortiesibu atbilstiba,

versijas parskatiSana.

e Didaktika: kursa merki, kursa vértéjumi, mérka grupa, materialu izvéle, kursa metadati,

atbilstiba macibu programmai.

e Materiali: korporativais dizains, satura izkartojums, grafika un fonti, multivide, teksta

un grafikas dizains, aréjie satura resursi, meklésana, materialu ielades laiks.

e Lietojamiba: navigacija, funkcionalitate, uztvere, pieejamiba, alternativs saturs,

macibu uzdevumi un atgriezeniska saite.
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